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  ا������� ا�
دد
  

  

ود �	و�� /د.أ: ��	م��  

  

  "ا���
ء"ر��س 	�ر�ر ���� 
     
 

، �واء ��ر ا��ر�د ا��
دي أو ا��ر�د "ا���
ء"	�ل ھ��� 	�ر�ر ���� 
ا��)	رو+� أو ا�	���م ا���
(ر، )'�رٌ �ن ا��$
#ت وا!��
ث ا�	� �ط�ب 

1�ُ
 +(رَھ
 /� ا����� �.رض ا�	�)ن �ن �+
,(� ر

�ل ا�د)	وراه أو أ���
��
  .ا���ول ��5 ا�	7ھ�ل ا��
��� أو ا�	ر,�� إ�5 در�� أ�	
ذ ا�	���م ا��


 أن ��رصَ ا��
�'ون �ن ط��� وأ�
	ذة ��5 ا�+(ر /� + وإ+; ��ُ�ر:
وھ
 �<ر�
ل ��و'1م و�$
#	1م، إ# أ++
 ـ /� ا�وا,= ـ "ا���
ء"����  ، وأن �ُ?�:

1�ُ
 ���Bص ا���د�� ��5 ��	وى ھ��� �+د�
 ++ظر /� ھذه ا��$
#ت، وDِ?+ُ
1
 # �	و/ر ��Eن أن أ��	إ�5 ا�?�راء، � 
1�
ا�	�ر�ر، أو ��	�)�م ا����� �<ر�

ت B5 ��5 أد+5 ا��وا�	و/ر �	� # 
��5 (روط ا�+(ر، �ل إن )'�را �+1
ا�Dرور�� /� ا��$
�� ا������، �واء 	�ك ا��ط�و�� ��5 ��	وى ���	+
 أو ��5 

E وى	د������
  .�رھ
 �ن ا���Gت ا!)
�ن " ا���
ء"�$د ��ق أن )	�+
 /� ا/		
��� ا��دد ا��
�ف �ن ���� 

ا�(روط ا�Dرور�� ا��ط�و�� �
دة /� )	
�� و+(ر ا��$
#ت وا!��
ث ا������، 
و��+
 ـ �)ل وDوح ـ �
 ��ب ا�	زاُ�; �ن Dوا�ط �+د )	
�� ا��$
#ت 

ص ��5 ا�	�$ق �1
 ,�ل إر�
ل ا��$
ل وDرورة �را�
ة ھذه ا�Dوا�ط وا��ر
وھذه ا�Dوا�ط ـ /� ا��$�$� ـ ���ت �د�دة، و��+
 +�ن ا�ذ�ن . ��+(ر

س �	5 ��طGب /� �ر��� ا����
+س  Lدَر	و�� و��رو/� وُ��� �1/ ،
ا�	�د'+
ھ
�Dن �
دة �+���1 ا���ث ا�����، و�م �)ن دورُ+
 �وى ا�	ذ)�ر �1
 و�Bت 


  .ا#+	�
ه إ��1
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 #�ظ+
 أن ا��$
#ت وا!��
ث ا�	� 	�$�+
ھ
 �+ذ �دور ا��دد إ# أ++
ا��(
ر إ��;، �
ءت /� أ)'رھ
 �B	$رة إ�5 ا�	��� �
�(روط ا!)
د���� 

  .وا�Dوا�ط ا������
�ذ�ك رأ�+
 /� ا/		
��� ھذا ا��دد أن +(�ر إ�5 ا��M?ذ وا��'
�ب 

1
 �+د )	
�� و	�ر�ر ا��$
#ت و�/G	 ب�� �	ص ا��
ا!��
ث �.رض وا�+$
  :وھ� )�
 ���. +(رھ
 /� ��Gت ����� ��)��

  :ا�
�و��� و���ب ا��ر��ز - 1
 
�	ط�ب ا��$
ل ا����� أن �)ون �ر)زا و�	��$
 �+$ط� ��ددة �	+
و�1

�درا�� �ن �وا+�1
 ا��?	�G/ ،�B ��)ن /� �$
ل �و�ز أن +��ط ��وا+ب �

7��/ 

 �وDوع )��ر، وإن �دث أن )
ن ا��وDوع وا��B��D ل
	� ا��$
و�Eر ذي أھ��� �����، و�	7	� ا����و�
ت /�; ذات ط
�= ��و�� و# 	+	1� 

  .إ�5 +	
�O ��ددة
وھذا �= ا!�ف �
 ��دث �
�+��� �)'�ر ��ن �)	�ون �$
#ت 
1
، ��ث ُ	رَد: ھذه ا��$
#ت و# ُ	+(ر �/ 
و�ر��و+1
 إ�5 ا���Gت ا������ �+(رھ

1
 و�دم 	

ط ��ددة ���+1
���ب ��� �وDو�$+ 5�� 
1�
  .	ر)�ز أ��
  :(دم ا)'ط%ق �ن إ"����� وا!�� وأھداف ��ددة -2

 # 
1�
�ن ا��M?ذ ا�	� 	ؤ?ذ ��5 )'�ر �ن ا��$
#ت )ذ�ك؛ أن أ��
�+ط�$ون /� إ�دادھ
 �ن إ()
#ت ����� وا��D 	�	د�� ا���ث /�1
 وا���ل 

1
، وھو �
 �	ر	ب �+; ا+�دام أھ+� ��
داف ُ�راد ا�و�ول إ��1
 �ن ��5 ا��

  .?Gل ا��$
#ت أو ا!��
ث ا�	� �)	�و+1

إن )'�را ��ن �ر��ون �$
#	1م ھد/1م ا!ول وا!?�ر ھو ا�+(ر !�ل 
 
ا��+
,(� أو ا�	7ھ�ل أو ا�	ر,��، دون أن �)ون ھ+
ك ھدف ���� آ?ر، وھذا �


# ����ث، ����1م # ���+ون ا?	�
ر ا��وDو�
ت ا�	� 	�	�ق أن 	)ون ��

 ُ���ث، وا�+	��� � 
�ل �
دة �
 ���ؤون إ�5 ا�)	
�� /� �وDو�
ت �م ��ق /�1


 ھ� أن Dو,�� أ�	را��)+�
 .ُ	ر/ض �$
#	1م و# 	�ظ5 �
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إ�-�ل ا)ھ���م ���درا��ت ا������ و(دم �را(�ة �� ���ز ��'*� و��ن  - 3
  :ا����ل

1
 درا�
ت )'�ر �ن ا��$
#ت 		+
ول �وDو�
ت ��رو/� و)	�ت /�
)'�رة، و�= ذ�ك �	�
ھل أ��
ب ھذه ا��$
#ت 	�ك ا�درا�
ت ا��
�$� و# 


1�/ 
1�
وا�.ر�ب أن . �1	�ون �
#طGع ���1
 و��ر/� �
 ا+	51 إ��; أ��
�د�� ��ض أ��
ب ا��$
#ت أن �وDو�
ت �$
#	1م �Eر �طرو,� و�م 

D)ل �و �د /�+ 

�درا��، �= أ++� 
وع �ن ھذه ���ق !�د أن 	+
و�1
�$�
  .ا��وDو�
ت �(رات ا�درا�
ت ا��

وا�+	��� ا�	� 		ر	ب ��5 �دم ا#طGع ��5 ا�درا�
ت ا��
�$� /� أي 
�وDوع ُ�راد ��'; أو ا�)	
�� /�;؛ أن �	+
ول �
�ب ا��$
ل ا��وDوع �طر�$� 

�را ودون ا���	وى , ;�

�; �Eره، �ل �7	� �$, 
�دا��� ���ط� وأن �)رر �

  .ا���ث ا����� ا��ط�وب /�
4 - ���	
���ب ا.��'� ا�:  

أ	
ح ا�	طور ا�	)+و�و�� ا�ذي �ر/; ا���ر ا��د�ث و�
�ل ا�و�ول 
إ�5 ا����و�
ت �1�7ل ا���ل، و�)ن ا��
�'�ن �ن ا�و�ول إ�5 ا�درا�
ت 

و,د )
ن ا��B	رض أن ��	�Bد ا��
�'ون . ا��
�$� /� �وDو�
	1م ���7ر ا�طرق
/� 	ر,�� ا���ث ا����� /� �?	�ف ا���
د�ن  �ن ھذا ا�	طور ا�	)+و�و��


ع �
�درا�
ت ا��
�$� /� ا��وDو�
ت ا��?	��B /� 	�$�ق B	+#ت وا#
وا���
إ# أن ا�ذي �دث، �= ا!�ف؛ أن ��ض . ا��ز�د �ن ا�ر,� وا�	طور ا�����

ذوي ا�+Bوس ا��B��D �ن ا��+	���ن إ�5 ا���ث ا����� �دون ا�	�$
ق أو 
ن �1و�� ا�و�ول إ�5 ا����و�
ت و���� إ�5 �دم �ذل أي �1د 	7ھ�ل، ا	?ذوا �

/� ا�$راءة وا���ث وا�	�ر�ر، �)	�Bن �
��طو ��5 �1ود �Eرھم وا#�	�Gء 
��5 إ+	
�1م ا�����، �	�ور�ن أن # أ�د ��+	�; إ�5 /��	1م أو �)	(ف 
�ر,
	1م، +
��ن أو �	+
��ن أن ا�و���� ا�	� �)+	1م �ن �ر,� �1ود �Eرھم 

1
ھ�D/ت و
1
 ا�	� �	$ود إ�5 )(ف ھذه ا��ر,�B+ �.  
إ+; )'�را �
 �$= �ن �ر��ون �$
#ت ��+(ر /� ��ض ا���Gت ا������ 
/� ھذه ا�ورط�، /���ؤون #+	�
ل أ��
ل �Eرھم و+��	1
 إ�5 أ+1�Bم، و)'�را 
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 ُ�)	(ف ھذا ا#+	�
ل �)ل �1و�� و�)ون ���ر �$
#	1م أن ُ	ر�5 /� ��� �
G�1ب �; وا�ورق ا�ذي ��)ن أن ا��	)	5 ا���ر ا�ذي 	ق ��	�	 # 
ت، !+1

  .	ط�= ���;
���ب �'*1 وا!0 و��دد �� ا���ث - 5:  


ب �E ر؛)+�� 
�ن ا��M?ذ ا�	� �$= /�1
 �ن �)	�ون �$
#ت و�ر��و+1
�+O1 واSD و��دد ���ر )
	ب ا��$
ل ��5 ,وا�ده /� �$
�; أو ��';، ��ث 


ل أو ��ث وا+	51 ا!�ر، �	�ور �
�ب ا��$
ل أن $� ��
ا��ط�وب ھو )	

ه ا/	$
ر ا��$
ل أو ا���ث إ�5 ا�+
ظم +�� O1+ب ا��
�E ; إ�5 أن�	دون أن �+


���� 
  .ا!�
س ا�ذي ����; ��	�ق أن ���5 ��'
وھذا �
 �و�ظ /� )'�ر �ن ا��$
#ت ا�	� 	�ل إ��+
، ��ث �	��ن �+د 
1
 �م ���روا ���1
 و/ق �+
ھO وا��D و��ددة، /�?	�ط �
,راء	1
 أن أ��

�ب � 

ر+�، �ل ر��
 و�د+$��

ء ����
� T7ر�	�
1
 ا�و�ف �
�	���ل ��/


 /� ��';، إ# أ++
 �+د ا#+��� 
�1+� O1	+أ+; ا �ل �د�
طGع ا�)
�ل ��5 ا��$
  .ا��$
ل +�ده �م ��	��ل ا!دوات ا��	�
ر/� /� ھذا ا��+O1 و�م �وظف ,وا�ده

 
إن ا���ر /� ا���ث أو ا��$
ل ��O1+� 5 واSD و��دد ھو أھم �

ل ھذا ا!�ر �B$د . ���ز ا��$
ل ا����� �ن �Eره �ن أ+واع ا��$
#تBE>و�

;���� 
  .)ذ�ك �B$د ا�	�$
,; ��+(ر ا��$
ل ط
��; ا����� ا!)
د��� وھو �

�'ب ا�*��	� �	��ث أو ا����ل - 6��� ���'
  :إھ��ل ا�

 �/ 

 �ن ا��M?ذ ا�(
��� )'�را /� ا��$
#ت ا�	� 	رد إ��+Dوھذا أ�

	ب ا��$
ل ��رد ا����و�
ت �		
��� دون "ا���
ء"���� ( �B	(� ث�� ،


 �	5 دون �+
و�ن 	�Bل+
��ن �+
�ر  	���ل �+ط$� أو �وDو��، وأ��

 و�B	$را إ�5 ا�و�دة ا��وDو���B��Dو 
وھو �
 . ا��$
ل، /�7	� ا��$
ل ھ(

�)(ف �ن ا?	�
ر �(وا�� ��وDوع ا��$
ل و�دم ا#+طGق /�; �ن /)رة 
��Dوا.  

إن ا�	$��م ا��1)�� ����ث أو ا��$
ل ذو أھ��� �
�.� /� إ�راز و�د	; 
1
، و�ن دو+; ا��وDو��� وا�	���ل ا��+ط$� !/)
ره وا����و+�D	� �	ت ا�
�
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رئ و�	5 $�� ��/
��)ون ا�)Gم /� ا��$
ل �ر�G �طر�$� �(وا��� و�Eر +
;�B+ ب	
(��.  

7- ��	
  :إھ��ل ا�"روط ا.��د���� ا���
�ر�� �� ا��و�2ق ا�
1
 ��س �+دھم أد+5 /)رة �
1
 أن أ���G? ت �ظ1ر �ن#
��ض ا��$

'�ق ا�����، �ل 	�دھم ��	)رون �ن �+د �ن ا�طرق ا������ ا��	�
ر/� /� ا�	و
 
أ+1�Bم طر,
 �د�دة �م ���ق أن ا�	���1
 أ�د �ن ا��
�'�ن ,��1م و# +�د �1

  .ذ)را /� أي )	
ب �ن )	ب �+
ھO وطرق ا���ث ا�����
8 - ���	
  :ا)��-�ء ���د(�وى ا�
زا��� دون إ���2*� ��.د�� ا�


ء ا�	د,�ق /� ا�د�
وى )'�ر �ن أ��
ب ا��$
#ت # �)�Bون أ+1�Bم �+

#	1م وا�	د��ل ���1
 وإ'�
ت ��	1
، /1م �+ط�$ون �ن $� �/ 
ا�	� �ط�$و+1
ا��دا�� �ن أ/)
ر ���$� /� ا��وDوع ُ	�	�ر �+دھم �$
�ق �����، و�ذ�ك /1م 
�د�رون �$
#	1م ��5 ��
و�� إ'�
ت ھذه ا!/)
ر و��ل ا�$
رئ ��5 ا�	���م 


�ؤ)د ھذه ا!/)
ر أو �'�ت ��	1
 و���G ا��$د�
ت  �1
، دون أن �$د�وا �; �

  .ا�	� أ/Dت إ��1


ف ا���ر�ر ا�
	�� و�	�� ط��4 ا�'�ل وا��ر��ب - 9!:  
�ن ا��M?ذ ا�	� ُ	�Gظ �
دة ��5 )'�ر �ن ا��$
#ت؛ �Dف ا�	�ر�ر 
1
، و��ب �
ا�����، ��ث 	B	$ر إ�5 ا��	
+� وا�ر�
+� وا��Dور ا����� !��

)'�ر �ن ا��+	���ن إ�5 ا���ث ا!)
د��� أن ا�)	
�� ا������ ھ� ذ�ك ھو 	�ور 
��= ا����و�
ت و	ر	��1
 وا�	+��ق ��+1
، دون أن �)ون ��
�ب ا���ث أو 

  .ا��$
ل �Dور ���� �ن ?Gل ا�(رح وا�	���ل وا��+
,(� وا�+$د وا#�	+	
ج

1),
، وھذا �= ا!�ف �
 +�Gظ; /� ��ظم ا�ر�
�ل ا��
���� ا�	� ++

 
+	
و/� أ�Eب ا��$
#ت ا�	� +$رؤھ
 /� ا���Gت ا������ ا��
درة �ن �ؤ��
����
  .ا��

إن �()�� )'�ر �ن ا��+	���ن إ�5 ا���ث ا����� أ+1م # �$رؤون و# 
�)	�ون و# �طورون �1
را	1م ا���'�� وا�	�ر�ر�� /� ��
	1م ا������، وإذا 


 ���ل �
 �)	�و+; ��+�ذ �7	�  )	�وا /�.رض ا�	7ھ�ل أو ا�	ر,�� # �Eر، وھو�

 و# �ر,5 إ�5 ا���	وى ا!)
د��� ا��ط�وبB��D.  
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  :(دم ا)ھ���م ���'���� ا�	5و�� �� ��ر�ر ا���ث -10
 ،
ا��.� ـ )�
 ھو ���وم ـ ھ� و�
ء ا���
+� وا�و���� ا!�
س �	و���1

S�Dو	ن وا�
و��5 . وأي �Dف /� ا�	��
ل ا��.� ��+
ه ا��Dف /� ا���
رEم �ن أھ��� ا��.� /� ا���ث ا�����، إ# أن )'�را �ن )	
ب ا��$
#ت # ا�


#، �ل ���1
 آ?ر �
 �1	�ون �;، ��ث 	7	� �$
#	1م �(�و+� � 
��$ون �1
�7?ط
ء �.و�� /
د�� /� ا��Bردات وا�	را)�ب B�ُ	رض أ# �$= /�1
 �	 5	��Gذ 

  .ا��را�ل ا!و�5 �ن ا�	���م

 ��5 ا���	وى ا����� ���$
ل، ��ث ھذا ا��Dف ا��.وي �+���
)س 	�$


��D و����1، وا�+	��� أن ُ�ر/ض E �+
�7	� ا�)Gم /�; �(و(
 و	7	� ا���
  .ا��$
ل و# ��ظ5 �
�+(ر

إ+; �ن ا�Dروري أن �1	م ا��
�'ون �	ر,�� �1
را	1م ا��.و��، وأن 

+ب ��	�ر ����وا ��5 	طو�ر أ+1�Bم �ن ھذه ا�+
���، !ن أي +$ص /� ھذا ا��


 /� ا�(?��� ا������ ���+	�ب إ�5 ا���ث ا������$+.  
  :إھ��ل �0��7 أ6ط�ء ا�ط��(� -11


#	1م ��5 $� ��
��ض أ��
ب ا��$
#ت، ���رد أن �+	1وا �ن )	
1
 ��+(ر، دون أن ��طوا أ+1�Bم �

درون إ�5 إر��� ،��Wم اGأ�1زة ا��

/ =$� 
� S���	و 
وا�+	��� أن . �1
 �ن أ?ط
ء/ر�� �$راء	1
 و�را��	1
��ن  L(�َر�ر أو �ن ,�ل ا�?�راء ا���	ت ا�
ُ	ر/ض ھذه ا��$
#ت �ن ,�ل ھ��

در إ�5 ا�ذھن �
دة أن �	� 
���رد ا#+ط�
ع ا!و�� �+د ا#طGع ���1
، !ن �

  .ا�?�ل /� ا�()ل د��ل ��5 ا�?�ل /� ا���Dون
��� ا�	� ُ	ر/ض ھذه ا���
ذ�ر وا��'
�ب وا��M?ذ ھ� ا!��
ب ا�ر�

 
1
 ا��$
#ت و# 	�ظ5 �
�+(ر /� ا���Gت ا!)
د���� ا��
����، و�+1��!
وإ+
 �+ر�و أن ��رص إ?وا++
 وز�Gؤ+
 ا��
�'ون �ن ". ا���
ء"���� 

ا!�
	ذة وط��� ا�د)	وراه ��5 �دم ا�و,وع /�1
، �	5 	�ظ5 �$
#	1م �
�+(ر 
1
 وإ+	
�1م و	�د طر�1$
 إ�5 ا�$راء، وُ	��ل /� ا��
�واز�ن ا������ !��

  .ا!)
د���


