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  :الملخص
بالأمن النفسي و مھارة توكید الذات لدى عینة من  كل من الشعورمستوى  لىھدفت ھذه الدراسة إلى التعرف ع

علاقة ارتباطیة بینھما بالإضافة إلى الكشف عن الفروق فیھما  إذا كانت ھناكوما التلامیذ  ضحایا التنمر المدرسي، 
الدراسة من  حیث تكونت عینة تلامیذ التعلیم الابتدائي بین التلامیذ ضحایا التنمر وأقرانھم العادیین عینة الدراسة 

، المقارن وصفيوتمّ الاعتماد على المنھج ال) تلمیذ من التلامیذ العادیین، 31) تلمیذ من ضحایا التنمر، و(24(
  والأدوات المستخدمة: مھارة توكید الذات و الشعور بالأمن النفسي وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة:

   .التلامیذ ضحایا التنمرتوجد علاقة بین الشعور بالأمن النفسي  و مھارة توكید الذات  لدى  -1
  .التلامیذ ضحایا التنمر وغیرھم من التلامیذ العادیین توجد فروق دالة إحصائیا في مستوى مھارة توكید الذات بین -2
توجد فروق دالة إحصائیا في مستوى الشعور بالأمن النفسي بین التلامیذ ضحایا التنمر وغیرھم من التلامیذ  -3

  .نالعادیی
 .شعور بالأمن النفسي؛ مھارة توكید الذات؛ تلامیذ ضحایا التنمر المدرسيالكلمات المفتاحیة: 

  
Abstract:  

This study aimed to identify the level of feelings of psychological security and the skill of 
self-affirmation among a sample of students who are victims of school bullying، as well as to 

identify whether there are differences in the level of these variables between students who are 
victims of bullying and other ordinary students، and that among a sample of primary education 

students .The study sample consisted of (24) students who were victims of bullying،and (31) 

students who were ordinary students. The descriptive approach was adopted، and the tools used: 

the skill of self-affirmation and a sense of psychological security. 
The study found the following results: 
1- There is a relationship between a sense of psychological security and the skill of self-
affirmation among students who are victims of bullying. 
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2- There are statistically significant differences in the level of self-affirmation skill between 
students who are victims of bullying and other ordinary students. 
3- There are statistically significant differences in the level of feeling of psychological security 
between students who are victims of bullying and other ordinary students. 
Key words: a sense of psychological security; Self-affirmation skill; Students are victims of 
school bullying 

  واشكالیة الدراسة:مقدمة  -1
یعتبر التنمر مشكلة تضرب بجذورھا في أعماق الوجود الإنساني، فھي موجودة منذ القدم إلا أنھا 

وبدایة 20أصبحت تمارس بأشكال متنوعة في الآونة الأخیرة وبصورة لافتة للنظر،.ففي نھایات القرن 
) ،ففي 2،2014عالم سواء المتقدمة أو النامیة(الخفاجي ،شھدت تزایدا وانتشارا في جمیع دول ال 21القرن 

استرالیا  مثلا یتعرض طالب من بین ستة طلاب في  المرحلة العمریة بین التاسعة والسابعة عشرة للاعتداء 
ملیون طالب یمارسون  2.1مرة واحدة أسبوعیا على الأقل ،أما في المدارس الأمریكیة فھناك ما یقارب 

وتشیر الأبحاث الأخیرة في بریطانیا أن  )421،2011لیون ضحیة للاستقواء (الخوالدة ،م2.7الاستقواء و
 ) في المدارس الثانویة، ویشیر%50) في المدارس الابتدائیة و(%25ھذه المشكلة تحدث بنسبة (

(Wood،2004)   طالب  160.000وفقا لإحصائیات الجمعیة الوطنیة لعلماء النفس المدرسي في أمریكا أن
ف ، أضخوفاً من أن یمارس علیھم التنمر من طلاب المدارس یلزمون بیوتھم یومیاً ولا یذھبون إلى مدارسھم

الإنساني أن  إلى ذلك ما أشارت إلیھ الإحصائیات المقدمة من قبل المعھد الوطني لصحة الطفل والتطور
) من %20-15كما تشیر الإحصائیات العالمیة إلى أن ما یقرب من (، منھم وقعوا ضحایا للتنمر )11%(

  .)3،2015 الطلاب یتعرضون للتنمر من أقرانھم داخل المدرسة (الخفاجي،
 فقد أصبحت العلاقة الطلابیة یحكمھا كثیر من المتغیرات والمؤثرات الاجتماعیة والسلوكیة، ووجد

أن التنمر لدى الطلاب لا یوجھ إلى بعضھم البعض فقط، وإنما أصبح یوجھ إلى الكادر التدریسي إضافة إلى 
ممارستھ خارج أسوار المدرسة الأمر الذي أصبح یشكل خطورة كبیرة على المجتمع بصورة عامة مما 

تقبلیة سان وأھدافھ المسیؤثر في التنمیة الوطنیة، ویضعف الإنتاج العلمي بشكل یتعارض مع طموحات الإن
 ،Georgiou كما یعتبر مشكلة خطیرة تھدد الأمن النفسي بصورة عامة ).21ص ،1970 ،(عبد الرحمن

2008، p. 118(،  
وتشیر أغلب الدراسات حول موضوع التنمر في المدارس إلى أن الطلبة ضحایا الاستقواء یعانون 

ویعانون من مشكلات مرتبطة بالتكیف النفسي الشخصي ذات مقارنة بالطلبة العادیین من تدني تقدیر ال
كما أشارت الدراسات إلى أن لھ أثارا سلبیة على المستقوي وضحیتھ ،إذ یعاني كل من ،، والاجتماعي

المستقوي وضحیتھ تدنیا في الصحة النفسیة ،وفقدان الثقة ،وتدني تقدیر الذات ومشكلات في تكوین صداقات 
بح الطالب الضحیة مكتئبا ومشوشا ویصاب بالقلق والأرق ویصبح عنیفا ومنسحبا یمكن الوثوق بھا، كما یص

وقد تدوم ھذه الآثار  وقد تعمم مشاعر الضحیة على معظم أدائھ في البیت والمدرسة ومع جماعة الرفاق،
لدائم الفترة طویلة في حیاة الفرد. كما وقد یؤدي الاستقواء إلى الاكتئاب وانخفاض الثقة بالنفس والتوتر 

وفي ھذه الدراسة سنحاول التعرف على مستوى مھارة ، )422،2014 وفقدان الأمان (طنوس والخوالدة،
لتعبیر بھا قدرة الفرد على اومھارة توكید الذات  یقصد  توكید الذات والشعور الأمن النفسي والعلاقة بینھما،

 عن القلق وتشمل ھذه الانفعالات التعبیر فیما عدا التعبیر الملائم عن أي انفعال نحو المواقف والأشخاص،
 في حین  یعبر عنھا بأنھا، )47 ،2007 (الحلاق، عن الصداقة والمشاعر الوجدانیة التي لا تؤذي الآخرین
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ھو حجر الزاویة في الشخصیة السویة، وھو ینشأ منذ إشباع حاجات الفرد  أما الشعور بالأمن النفسي فھو
نذ نعومة الأظافر أثناء عملیة التنشئة الاجتماعیة والجسمیة والبعد عما الأساسیة من طعام ودفء وذلك م

  ).12،2012 یھدد الحیاة والشعور بالاطمئنان( أبو عمرة،
  وبناء على ما سبق تتلخص مشكلة دراستنا تكمن مشكلة دراستنا في التساؤلات التالیة الرئیسي التالي: 

ایا مھارة توكید الذات لدى التلامیذ ضحشعور بالأمن النفسي والھل توجد علاقة ارتباطیھ دالة إحصائیا بین 
سي ومھارة النف بالأمنالتنمر المدرسي؟ وھل توجد فروق بینھم وبین التلامیذ العادین في متغیري الشعور 

  :ؤال الرئیسي عدد من التساؤلات ھيتوكید الذات؟ وقد تفرع عن الس
  التلامیذ ضحایا التنمر؟توجد علاقة بین الشعور بالأمن النفسي ومھارة توكید الذات لدى  ھل -1
ھل توجد فروق دالة إحصائیا في مستوى مھارة توكید الذات  بین التلامیذ ضحایا التنمر وغیرھم من  -2

  التلامیذ العادیین؟
ن التلامیذ ضحایا التنمر وغیرھم م ھل توجد فروق دالة إحصائیا في مستوى الشعور الأمن النفسي بین -3

  التلامیذ العادیین؟
  :فروض الدراسة  -2
یذ ضحایا التلامتوجد علاقة ارتباطیھ دالة إحصائیا بین الشعور بالأمن النفسي ومھارة توكید الذات لدى  -1

  التنمر؟
التلامیذ  وغیرھم من توجد فروق دالة إحصائیا في مستوى مھارة توكید الذات  بین التلامیذ ضحایا التنمر -2

  العادیین؟
توجد فروق دالة إحصائیا في مستوى الشعور بالأمن النفسي بین التلامیذ ضحایا التنمر وغیرھم من  -3

  التلامیذ العادیین؟
  تسعى الدراسة إلى تحقیق الأھداف التالیة:أھداف الدراسة:  -3
  التلامیذ ضحایا التنمر؟ذات لدى علاقة بین الشعور بالأمن النفسي ومھارة توكید المعرفة ال -1
معرفة  وجود فروق دالة إحصائیا في مستوى مھارة توكید الذات  بین التلامیذ ضحایا التنمر وغیرھم  -2

  من التلامیذ العادیین؟
معرفة وجود فروق دالة إحصائیا في مستوى الشعور بالأمن النفسي بین التلامیذ ضحایا التنمر وغیرھم   -3

  العادیین؟من التلامیذ 
  أھمیة الدراسة: -4

  الأھمیة النظریة -أولا
 تسعى الدراسة الحالیة إلى المساھمة في إثراء أحد مجالات الدراسات النفسیة والاجتماعیة، و ذلك

من خلال توضیح العلاقة التي تربط بین كل من الشعور بالأمن النفسي ومھارة توكید الذات لدى التلامیذ 
ضحایا التنمر وغیرھم من التلامیذ العادیین ھذا من جھة، ومن جھة أخرى محاولة معرفة إن كانت ھناك 

لذات النفسي ومھارة توكید ا فروق بین التلامیذ الضحایا وغیرھم من العادیین في متغیري الشعور بالأمن
  من جھة أخرى.

تتناول ھذه الدراسة متغیرین نفسیین مھمین جدا في حیاة التلمیذ والطفل بصفة عامة. فمتغیر كما 
مھارة الفرد في التعبیر عن آرائھ سواء كانت متفقة أو مختلفة مع الآخرین والإفصاح مھارة توكید الذات ھو 

حیالھم والدفاع عن حقوقھ الخاصة والمبادأة والاستمرار في إنھاء التفاعلات  عن مشاعره الایجابیة والسلبیة
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 یعتبر من أھم المتغیرات التي(و الاجتماعیة ومقاومة ضغوط الآخرین لإجبارھم على إتیان سلوك لا یرغبھ
یھ وقت فمن شأنھا أن تعزز ثقة التلمیذ بنفسھ و تجعلھ أكثر انجازا وتكیفا مع الوسط المدرسي الذي یقضي 

ھو حجر الزاویة في الشخصیة السویة، وھو  فھولا بأس بھ، بالإضافة إلى متغیر الشعور بالأمن النفسي 
ینشأ منذ إشباع حاجات الفرد الأساسیة من طعام ودفء وذلك منذ نعومة الأظافر أثناء عملیة التنشئة 

  الاجتماعیة والجسمیة والبعد عما یھدد الحیاة والشعور بالاطمئنان
  ھمیة العلمیةالأ -انیاث

لأمن الفت انتباه المختصین في علم النفس التربوي والمدرسي إلى بعض العوامل المھمة (الشعور ب
وخالیا من  ،خصیة سویة، واثقة بنفسھ وبقدراتھ) في حیاة التلمیذ من اجل بناء شالنفسي ومھارة توكید الذات

  .رابات النفسیة والمشاكل المختلفةالاضط
  :الدراسة حدود -5

عینة من التلامیذ المشخصین بأنھم ضحایا تنمر مدرسي من طرف (الأخصائي  حدود موضوعیة:
  المدرسي) واعتداءات متكررة من طرف زملائھم بالمدرسة، وكذا عینة من التلامیذ العادیین.

(حیث  - یة باتنةولا -مؤسسات التعلیم الابتدائي التابعة لدائرة سریانة 4أجریت الدراسة في  حدود مكانیة:
  توفرت فیھ العینة المطلوبة للدراسة ).

  .2017/2018اكتوبر حدود زمانیة:
  لحات الدراسة وتعریفھا اجرائیاتحدید مصط -6
ة وحال ) بأنھ "الطمأنینة النفسیة أو الانفعالیة لدى الفرد،1989(زھران  عرفھالشعور بالأمن النفسي: -1

 ،1989 وغیر معرض للخطر ومحرك للفرد في تحقیق أمنھ (زھران، اً یكون فیھا إشباع الحاجات مضمون
  .النفسي الخاص بھذه الدراسة بالأمنواجرائیا في ھذه الدراسة ما یقیسھ مقیاس الشعور  )296

الدفاع عن الحقوق والتعبیر عن الأفكار والمعتقدات والمشاعر تم تعریفھ على أنھ  مھارة توكید الذات: -2
أو لا تؤدي إلى انتھاك  على نحو صریح ومباشر وبطریقة مناسبة لا یترتب علیھا أي أذى للآخرین 

وإجرائیا ھي الدرجة التي یتحصل علیھا التلمیذ على مقیاس  مھارة توكید  ،)47 ،2007 الحلاق،حقوقھم (
، التعبیر عن الذات دون حساسیة، المجادلة أو المناقشة ابعاد (التذمر للتخلص من الظلم 3 الذات الذي یحوي

  العامة) 
تلك المجموعة من التلامیذ المستھدفة من قبل  ضحایا التنمریمثل  تلامیذ ضحایا التنمر المدرسي: -3

 زال،ف ممتلكاتھم (أبوغالمستقوین سواء أكان ذلك بصورة مباشرة أم غیر مباشرة جسمیا أو لفظیا  أو إتلا
 باتھم (والتي تتراوح من) ویتم التعرف علیھم من الدرجة التي یتحصلون علیھا من خلال إجا422،2010

أبعاد للوقوع ضحیة  3من  )  على مقیاس التنمر/الاستقواء المستخدم في الدراسة الذي یتكون 60الى  21
  الجسدي واللفظي والاجتماعي). للتنمر(

  :ي والدراسات السابقةالإطار النظر
  الشعور بالأمن النفسي -أولا

) أنھ مفھوم معقد نظرا لتأثیره بالمتغیرات التكنولوجیة 2005(حمزة،  یرى حمزة تعریف الامن النفسي: -1
والاقتصادیة والاجتماعیة ذات الإیقاع السریع،  وبصفة خاصة في ھذه المرحلة الزمنیة ولذلك فدرجة 

بالأمن النفسي ذي علاقة ارتباطیھ بذاتھ وعلاقاتھ وأسلوب حیاتھ، ومدى إشباع إحساس شعور الفرد 
 .حاجاتھ
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  أنواع وخصائص الأمن النفسي -2
  أنواع الأمن النفسي: -أ

   .حیث یشیر إلى مدى إشباع الفرد لحاجاتھ البدنیة والجسمیةالأمن الجسمي: 
   .ویتضمن شعور الفرد بإشباع حاجاتھ الاجتماعیة في محیطھ الاجتماعي الأمن الاجتماعي:

وھو أن یؤمن الفرد على فكره، وعقیدتھ من أن یتم قھره على ما یخالف ما یعتقده، الأمن الفكري والعقدي: 
  .)20، 2012 ( أبو عمرة،

  والتي من أھمھا: 1988 ،أشار إلى ھذه الخصائص زھران خصائص الأمن النفسي: -ب
  ،یتحدد الأمن النفسي بعملیة التنشئة الاجتماعیة، وأسالیبھا من تسامح، وعقاب، وتسلط، ودیمقراطیة

وتقبل، ورفض، وحب، وكراھیة، ویرتبط بالتفاعل الاجتماعي، والخبرات، والمواقف الاجتماعیة في 
  بیئة آمنة غیر مھددة.

  الإنجاز بصفة عامة.یؤثر الأمن النفسي إیجابیا على التحصیل الدراسي وفي  
 .الآمنون نفسیا أعلى في الابتكار من غیر الآمنین  
 ،وبالتالي التعرض للإصابة بالأمراض، وخاصة أمراض القلب عدم الشعور بالأمن مرتبط بالتوتر 

 )19 ،2014 (الحربي،
  مھارة توكید الذات  -ثانیا 

): توكید الذات یقصد بھ قدرة الفرد على التعبیر الملائم عن أي انفعال نحو wolpeتعریف ولبي (
المواقف والأشخاص، فیما عدا التعبیر عن القلق وتشمل ھذه الانفعالات التعبیر عن الصداقة والمشاعر 

  الوجدانیة التي لا تؤذي الآخرین. 
یر الانفعالیة المقبولة اجتماعیا یرى أن توكید الذات ھو كل أشكال التعب )lazaruse(أما لازاروس 

  عن الحقوق والمشاعر الایجابیة كالإعجاب والحب والفرح 
: اقترح فرج أربعة محددات للسلوك التوكیدي وھي محددات خاصة بالفرد محددات السلوك التوكیدي

 قالاجتماعي ومحددات خاصة بالسیا -ومحددات خاصة بالطرف الأخر ومحددات خاصة بالسیاق الثقافي 
في محددات للسلوك التوكیدي   1993كما تؤیده طریف شوقي  ،)58،2011 (زقوت،النوعي  -الموقفي 

خاصة بالسیاق  الاجتماعي، ومحددات -وھي: محددات خاصة بالفرد، ومحددات خاصة بالسیاق الثقافي 
   )23،2006 النوعي (بدر، -الموقفي 

  ضحایا التنمر المدرسي  -ثالثا 
سلوك سلبي أو عدواني أو سلسلة من السلوكیات التي یمارسھا شخص أو  ھو التنمر المدرسي

مجموعة من الأشخاص على شخص أو مجموعة من الأشخاص بھدف إیذائھم جسمیا ونفسیا وذلك بالاعتماد 
ھم أولئك الذین  Victimsویقصد بالطلاب الضحایا   )25،2017 على انعدام التوازن في القوى (حسین،

ھم الجسمیة أو البدنیة والنفسیة (الثقة بالنفس، والاقتدار على التصرف بفاعلیة في المواقف لم تؤھلھم قدرات
الطارئة) من رد العداء الواقع علیھم بسبب قصور مھاراتھم الاجتماعیة، وعجزھم عن التصدي والتحدي 

م، والتحقیر من شأنھم أمام من سولت لھم أنفسھم (المتنمرین) الاعتداء على حرمة أجسادھم بإھانتھم، وإذلالھ
  ). 2007،50 ووضعھم تحت ضغط یشعرون من خلالھ أنھم لا حول لھم ولا قوة (عبد العال،
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  الدراسات السابقة:
ن النفسي، لأمت إلى بحث العلاقة بین إساءة المعاملة وافدھ ):2004( السید محمد عبد المجیددراسة 

سوء المعاملة والأمن النفسي، وكذلك وجد أن تلامیذ  نبیسالبة علاقة وجود  إلىوتوصلت نتائج الدراسة 
إحصائیا لة المدارس الحكومیة یعانون من سوء المعاملة أكثر من تلامیذ المدارس الخاصة، ووجد فروق دا

الأمن النفسي لصالح المدارس الحكومیة، وكذلك وجد تفاعل دال ي ـفن المدارس الحكومیة والخاصة بی
  ن النفسي.لأمة الدراسة على ان الجنس ونوعیبیإحصائیا 

: ھدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بین إساءة )2009(دراسة عبد الله بن محمد علي الشھري 
المعاملة المدرسیة والأمن النفسي ومن نتائج الدراسة انھ توجد علاقة ارتباطیھ موجبة بین الدرجة الكلیة 

  .)2009راد العینة (الشھري، لإساءة المعاملة المدرسیة والآمن النفسي لدى أف
التعرف على طبیعة العلاقة الارتباطیة  ھدفھا :)2010(دراسة نعمة مھني عبد العلیم جاد الكریم 

لدى مجموعة من الأطفال  توكید الذات) بین متغیرات الدراسة المختلفة (الإساءة البدنیة ،وجھة الضبط،
المساء إلیھم ، كذلك التعرف على الفروق بین الأطفال  العاملین المساء إلیھم بدنیا ومجموعة الأطفال غیر

المساء إلیھم والأطفال غیر المساء إلیھم بدنیا في توكید الذات ووجھة الضبط ، ومن نتائج الدراسة توجد 
فروق ذات دلالة إحصائیة بین درجة الطفل العامل المساء إلیھ بدنیا وغیر المساء إلیھ  على مقیاس توكید 

  .)2010 الطفل غیر  المساء إلیھ  (الكریم، الذات لصالح
: ھدفھا التعرف على مستوى مھارة توكید الذات لدى )2019(دراسة یوسفي حدة، بن زروال رانیة 

عادیین والفرق في المھارة بین ضحایا التنمر والتلامیذ ال تلامیذ ضحایا التنمر المدرسي في التعلیم الابتدائي،
ا التنمر المدرسي یتمیزون بتوكید ذات منخفض، كما توصلت الدراسة إلى أن ضحای وتوصلت الدراسة إلى

فروق دالة إحصائیا في مستوى توكید الذات بین ضحایا التنمر وغیرھم من التلامیذ العادیین لصالح وجود 
  ).2019بن زروال،  التلامیذ العادیین (یوسفي،

  الجانب المیداني للدراسة: 
الملائم لطبیعة الدراسة الحالیة ھو "المنھج الوصفي المقارن   باعتباره یقوم على المنھج  منھج الدراسة: -1

  جمع البیانات وتحلیلھا إحصائیا بطرق ارتباطیھ وأخرى فارقیھ.
ل الذین تم التوصالتلامیذ ضحایا التنمر المدرسي (اشتملت ھذه الدراسة على عینة من : عینة الدراسة -2

) المدرسي المتواجد بھذه المؤسسات ق مساعدة وإرشاد من الأخصائيإلیھم والتعامل معھم عن طری
 ویمكن إدراج خصائص العینة  كما یلي:   والتلامیذ العادیین.

  ) یبین خصائص عینة الدراسة01جدول رقم (
  المجموع  التلامیذ العادیین  ضحایا التنمر التلامیذ  العینة

  55  31  24  العدد
  %100  %56.36  %43.63  النسبة

تلمیذ)، بحیث كان عدد التلامیذ ضحایا  55إلى أن عدد أفراد العینة بلغ ( )01( یشیر جدول رقم   
  )56.36) بنسبة (%31)، وعدد التلامیذ العادیین ھو (% 43.63تلمیذ) أي بنسبة ( 24التنمر ھو (
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  :ات الدراسة وخصائصھا السیكومتریةأدو -3
: ھي أداة تسعى إلى  قیاس الأمن النفسي لدى الأطفال  مقیاس الأمن النفسي لعقیل بن ساسي -أولا
  .أبدا) بند  وتقع الإجابة علیھ في ثلاث مستویات (دائما، أحیانا، 27مكونة من 

أما الإجابة ب  2درجات للإجابة ب دائما وعند الإجابة ب أحیانا تعطى  3: تعطى طریقة التصحیح
  عكس في العبارات السالبة.في العبارات الموجبة وال 1أبدا فتعطى للإجابة 

، متوسط 54-27، امن نفسي منخفض 27-1درجة ( 81-27بین  تتراوح الدرجة الكلیة للمقیاس ما
   .مرتفع) 54-81

على طریقة استطلاع آراء  للصدقتم حساب الصدق والثبات من معد المقیاس اعتمد في حسابھ 
عند مستوى الدلالة  0.56الى  0.51المحكمین وطریقة الصدق البنائي للبنود التي كانت قیمھ تتراوح بین 

   .0.71فقام بحسابھ بطریقة ألفا كرونباخ وكانت قیمتھ =  أما الثبات، 0.05
طبیق تریة للمقیاس بعد تأما في الدراسة الحالیة فقد قامت الباحثة بإعادة حساب الخصائص السیكوم

  تلمیذ والنتائج كالتالي:  80المقیاس على 
  : فقد تم التأكد منھ من خلال استخدام طریقة الاتساق الداخلي وطریقة المقارنة الطرفیة. الصدق -1
تم حساب معامل ارتباط البند بالدرجة الكلیة للمقیاس والنتائج كانت متراوحة طریقة الاتساق الداخلي:  -أ

وبالتالي نقول أن المقیاس  0.01و 0.05أن القیم دالة إحصائیا عند مستوى دلالة  ونقول 0.77-0.56بین  ما
  یتمیز بصدق اتساق داخلي عال.

: تم استخدام طریقة المقارنة الطرفیة لمعرفة مدى قدرة المقیاس على التمییز طریقة المقارنة الطرفیة -ب
بالمئة من طرفي التوزیع والنتائج موضحة  27ث تمت المقارنة بینبین متوسطات العینة العلیا والدنیا، حی

  في الجدول التالي: 
): یوضح قیم ت لدلالة الفروق بین متوسطات العینة العلیا والدنیا على مقیاس الأمن 2جدول رقم (

  النفسي
  القیم              

  
  المجموعات

  حجم العینة 
  ن

  المتوسط
  مستوى الدلالة   تقیمة   الانحراف المعیاري  الحسابي

  1.80  69 ،59  27  الدنیا
-29.10  0.05  

  1.87  62، 33  27  العلیا
  

إذن  0.05من خلال النتائج الموضحة في الجدول نلاحظ أن قیمة ت دالة عند مستوى الدلالة 
  المقیاس یمیز بین متوسطات العینة الدنیا والعلیا لھ وبالتالي فھذا مؤشر على قوة صدقھ.

  :تم حساب ثبات المقیاس بمعادلة ألفا كرونباخ وطریقة التجزئة النصفیةالثبات:  -2
تم حسابھ باستخدام معامل ألفا كرونباخ والنتائج موضحة في طریقة الاتساق الداخلي (الفا كرونباخ):  -أ

  .)3الجدول رقم (
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  ): یوضح معامل الثبات باستخدام معادلة الفاكرونباخ3جدول رقم (
  مستوى الدلالة  قیمة ألفا  طریقة حساب الثبات 

  0.05  0.69  المقیاس ككل 
عند  0.69 نلاحظ من خلال النتائج المبینة في الجدول أن معامل ألفا كرونباخ دال حیث بلغت قیمتھ

  .0.05مستوى دلالة 
(فردي  جزئینكما تم استخدام طریقة التجزئة النصفیة وذلك بتقسیم الأداة إلى التجزئة النصفیة:  -ب

وبعد تصحیحھ بمعادلة سبیرمان براون لتصحیح الطول  0.79وزوجي) حیث بلغ معامل الارتباط الجزئي 
  وھي قیمة دالة إحصائیا. 0.80بلغت قیمتھ 

  مقیاس مھارة توكید الذات  -ثانیا
اب واللتان قامتا بحساحثة یوسفي حدة وبن زروال رانیة تم استخدام مقیاس مھارة توكید الذات للب

الخصائص السیكومتریة للمقیاس واعادت الباحثة حساب الخصائص في ھذه الدراسة من خلال تطبیق الاداة 
  :تلمیذ في التعلیم الابتدائي وكانت النتائج كالتالي 80 على

لمحتوى اقمنا بالتأكد من صدق المقیاس في الدراسة الحالیة بالاعتماد على طریقة صدق  :صدق المقیاس -1
  :وصدق الاتساق الداخلي والصدق التمییزي

تم حساب الاتساق الداخلي بتقدیر معامل الارتباط بین الدرجة الكلیة لكل بعد : صدق التكوین الفرضي -أ
  :والنتائج موضحة في الجدول التالي 0.05و 0.01والدرجة الكلیة للمقیاس عند مستوى الدلالة   

  ارتباط درجات أبعاد مقیاس توكید الذات بالدرجة الكلیةیمثل معاملات  )04(جدول رقم 
التذمر للتخلص من   أبعاد المقیاس 

  الظلم
المجادلة أو المناقشة 

  العامة
التعبیر عن الذات دون 

  حساسیة
الدرجة الكلیة 

  للمقیاس
التذمر للتخلص 

  من الظلم
1        

المجادلة أو 
  المناقشة العامة

0.80  1      

التعبیر عن الذات 
  حساسیة دون

0.85  0.56  1    

  1  0.768  0.74  0.539  الدرجة الكلیة 
  

وعلیھ نقول  0.01من خلال النتائج الموضحة في الجدول نلاحظ أن القیم دالة عند مستوى الدلالة 
  أن ھناك ارتباط بین الدرجة الكلیة للبعد والدرجة الكلیة للمقیاس

التمییز بین المجموعات الطرفیة وذلك من خلال : لنعرف مدى قدرة المقیاس على الصدق التمییزي -ج
بالمئة من أفراد العینة  27المقارنة الطرفیة بین المجموعة الأعلى والأدنى وتم اختیار المجموعتین ضمن 

  النتائج موضحة في الجدول التالي:
  اتوكید الذقیم ت لدلالة الفروق بین متوسطات العینة العلیا والدنیا على مقیاس مھارة ت )5( جدول رقم

  
  القیم            

  المجموعات
الانحراف   المتوسط   ن

  المعیاري
  ت   مستوى الدلالة

  
  الدنیا

27  35.85  2.3648  0.047  15.887-  

  -15.887    4.37944  47.111  27  العلیا 
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إذن  0.05من خلال النتائج الموضحة في الجدول نلاحظ أن قیمة ت دالة عند مستوى الدلالة 
  المقیاس یمیز بین القیم الدنیا والقیم العلیا لھ وبالتالي فھذا مؤشر على قوة صدقھ. 

  
  تم حساب ثبات المقیاس كالأتي: ثبات المقیاس: -2
: تم استخراج دلالات ثبات المقیاس بحساب معامل الاتساق الداخلي باستخدام معادلة ألفا ألفا كرونباخ -أ

  كرونباخ للأبعاد الفرعیة الثلاثة المكونة للمقیاس والنتائج موضحة في الجدول التالي:
  یوضح معامل الثبات باستخدام معادلة ألفا كرونباخ      )6( جدول رقم

  

  
  
  
  
  
  
  

لفا كما أن قیمة أ للأبعاد جیدة، نلاحظ من خلال النتائج المبینة في الجدول أن معاملات ألفا كرونباخ
  أنّ المقیاس ثابت.  وبالتالي یمكن أن نقول: كرونباخ للمقیاس جیدة،

ن زوجي) وتم حساب معامل الارتباط بی تم تجزئة بنود المقیاس إلى جزئین (فردي، التجزئة النصفیة: -ب
وبما أن القیمة المحسوبة تمثل معامل ارتباط لنصف المقیاس فقد تم   0.58فكانت قیمتھ تساوي الجزئین

  .0.69براون فأصبحت القیمة تساوي  -تعدیلھا بمعادلة سبیرمان 
  مقیاس ضحایا التنمر المدرسي  ثالثا:

یة زروال رانتم الاعتماد على مقیاس الوقوع ضحیة للتنمر المدرسي المعد من طرف الباحثتان بن 
  ویوسفي حدة وقد تم اعادة حساب الخصائص من طرف الباحثة وكانت النتائج كالتالي:

لنعرف مدى قدرة المقیاس على التمییز بین المجموعات الطرفیة تمت المقارنة  الصدق التمییزي:
  الطرفیة بین المجموعة الأعلى والأدنى والنتائج موضحة في الجدول التالي:

  قیم ت لدلالة الفروق بین متوسطات العینة العلیا والدنیا على مقیاس ضحایا التنمر المدرسي )7(جدول رقم 
  القیم               

  المجموعات
الانحراف   المتوسط   ن

  المعیاري
 مستوى الدلالة   ت 

  
  الدنیا  

27  15.222  2.72270  12.00-  0.01  

    -12.00  10.43881  39.000  27  العلیا

وھي قیمة دالة إحصائیا إذن 0.01نلاحظ أن قیمة ت دالة عند مستوى الدلالة  من خلال النتائج
  المقیاس یمیز بین القیم الدنیا والقیم العلیا لھ وبالتالي فھذا مؤشر على قوة صدقھ.

تم استخراج دلالات ثبات المقیاس بحساب معامل  طریقة الاتساق الداخلي (معامل ألفا كرونباخ): -1
باستخدام معادلة ألفا كرونباخ للأبعاد الفرعیة الثلاثة المكونة للمقیاس والنتائج موضحة في الاتساق الداخلي 
  الجدول التالي: 

  الأبعاد                                           
  الثبات  

  قیمة ألفا 

   0.49  التذمر للتخلص من الظلم 
   0.49  المجادلة او المناقشة العامة 
   0.55  التعبیر عن الذات دون حساسیة 

   0.48  قیمة ألفا للمقیاس ككل
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  یوضح معاملات  الثبات باستخدام معادلة ألفا كرونباخ     8جدول رقم 
  

  
  
  
  
  

كما أن قیمة  أن معاملات ألفا كرونباخ للأبعاد دالة، ،8نلاحظ من خلال النتائج المبینة في الجدول 
  أنّ المقیاس ثابت. وبالتالي یمكن أن نقول: ألفا كرونباخ للمقیاس كاملا مرتفعة،

لتطبیق  Spssلاختبار صحة فروض الدراسة فقد تم استخدام برنامج  الأسالیب الإحصائیة: -4
  الأسالیب الإحصائیة التالیة:

  .)معامل ارتباط بیرسون (للكشف عن العلاقة بین المتغیرین، وكذا ثبات المقیاسین -
  .والعادیین)للكشف عن الفروق ذات الدلالة بین التلامیذ ضحایا التنمر ( Tاختبار  -
للكشف عن طبیعة متغیرات الدراسة، ( معادلة سبیرمان براون -لمعیاري الانحراف ا -المتوسط الحسابي  -

  وكذا الخصائص السیكومتریة للأدوات).
  :عرض نتائج الدراسة ومناقشتھا

توجد علاقة بین الشعور بالأمن النفسي ومھارة " والتي تنص على أنھ: عرض نتائج الفرضیة الأولى: -1
  التلامیذ ضحایا التنمر".توكید الذات لدى 

  ) یبین نتائج العلاقة بین تقدیر الذات والاكتئاب لدى عینة الدراسة09( جدول رقم
معامل  الدلالة  مستوى الدلالة

 بیرسون
  عدد أفراد العینة

 مھارة توكید الذات  56 *0.31  0،02 0.05دال عند 
 بالأمنالشعور 

 النفسي 
وجود علاقة ارتباطیھ موجبة دالةّ إحصائیا بین مھارة توكید الذات  )09رقم (یتّضح من الجدول   

*)، وھي قیمة دالّة 0.31( و الشعور بالامن النفسي لدى عینة الدراسة؛ حیث بلغ معامل ارتباط بیرسون
  بناء على ذلك، نقول ان الفرضیة تحققت. )؛ و0.05عند مستوى المعنویة(

"توجد فروق دالة إحصائیا في مستوى والتي تنص على انھ: عرض نتائج الفرضیة الثانیة:  -2
  مھارة توكید الذات بین التلامیذ ضحایا التنمر وغیرھم من التلامیذ العادیین".

  
  
  
  
  
  

  الأبعاد                              
  الثبات 

   قیمة ألفا 

   0.79  التنمر الجسدي
   0.75  التنمر اللفظي

   0.79  التنمر الاجتماعي 
   0.70  قیمة ألفا للمقیاس ككل
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  نالتلامیذ ضحایا التنمر والتلامیذ العادیی) یبین نتائج الفروق في تقدیر الذات بین 10( جدول رقم
  

مستوى   الدلالة
  الدلالة

قیمة 
اختبار 

"T"  

الانحراف 
 المعیاري

المتوسط 
 الحسابي

  العینة العدد

دال عند 
0.01  

 مھارة توكید الذات  ضحایا تنمر 24 8.46 2.949 3.873-  0.000

  عادیین  31 11.56 2.983

أن المتوسط الحسابي لاستجابات التلامیذ ضحایا التنمر على مقیاس مھارة  )10(یبین الجدول رقم    
)، بینما كان المتوسط الحسابي للتلامیذ العادیین 2.94) وبانحراف معیاري قدره (8.46( توكید الذات كان

)، وھي 3.87-" تساوي (Tویتبین من الجدول أن قیمة اختبار " ).2.98( وانحراف معیاري )11.56ھو (
  .0.01ة دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة قیم
جود ونقبل الفرض البدیل القائل بوالقائل بعدم وجود فروق،  نرفض الفرض الصفريبناء على ھذا فإننا و

  التلامیذ العادیین.لتلامیذ العادین وھذا لصالح فئة فروق بین التلامیذ ضحایا التنمر وا
"توجد فروق دالة إحصائیا في مستوى  والتي تنص على انھ: عرض نتائج الفرضیة الثالثة: -3

 النفسي بین التلامیذ ضحایا التنمر وغیرھم من التلامیذ العادیین". بالأمنالشعور 
) یبین نتائج الفروق في مستوى الشعور بالامن النفسي بین التلامیذ ضحایا التنمر 11( جدول رقم
  والتلامیذ العادیین

مستوى   الدلالة
  الدلالة

قیمة اختبار 
"T"  

الانحراف 
 المعیاري

المتوسط 
 الحسابي

  العینة العدد

دالة عند 
0.01  

   العادیین  24 24.38 8.144 7.640  0.000
  الضحایا  31 11.97 3.711 الشعور بالأمن النفسي

أن المتوسط الحسابي لاستجابات التلامیذ العادیین على مقیاس الشعور  )11رقم (یبین الجدول    
)، بینما كان المتوسط الحسابي للتلامیذ الضحایا 8.14) وبانحراف معیاري قدره (24.38بالأمن النفسي كان(

)، وھي 7.64تساوي ( "T" ویتبین من الجدول أن قیمة اختبار ).3.71( ) وانحراف معیاري11.97ھو (
  .0.01قیمة دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة 

القائل بعدم وجود فروق، ونقبل الفرض البدیل القائل  نرفض الفرض الصفريوبناء على ھذا فإننا 
  .بوجود فروق بین التلامیذ ضحایا التنمر والتلامیذ العادین وھذا لصالح فئة التلامیذ العادیین

  ة:مناقشة نتائج الدراس
لقد تبیّن من خلال النتائج السابقة وجود علاقة ارتباطیھ بین  مناقشة نتائج الفرضیة الأولى: -1 
 التلامیذ ضحایا التنمر. وبذلك یمكننا القول بأن ھذه الفرضیةالنفسي ومھارة توكید الذات الدى  بالأمنالشعور 

ن امتلاك مھارة توكید الذات یجعل التلمیذ یحس أي أقد تحققت، وھذه النتیجة تعتبر منطقیة إلى حد كبیر، 
النفسي، ویمكننا تفسیر ھذه النتائج بأن الأطفال الذین لدیھم توكید الذات  مرتفع سیكون لدیھم مستوى  بالأمن

 لدى التلامیذ العادیین، بینما التلامیذ ضحایا التنمر والذین هما لاحظناالنفسي، وھذا  بالأمنمرتفع من الشعور 
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ما یتعرضون للإیذاء من زملائھم الذین یفوقونھم من حیث السن أو القوة الجسدیة، فإنھم عادة ما  كثیرا
النفسي  وھذا بسبب شعورھم الدائم بالتھدید والعجز وعدم الإحساس بالأمان،  بالأمنیمیلون إلى الشعور بعدم 

  مما یؤدي بھم تدریجیا إلى نقص الثقة بالنفس و كذا نقص توكید الذات 
توافقت نتائج الدراسة الحالیة مع بعض الدراسات السابقة كدراسة عبد الله بن محمد علي الشھري و
  .ودراسة عبد العال 2009

لقد تبینّ من خلال النتائج أنھ توجد فروق دالة إحصائیا في مستوى  مناقشة نتائج الفرضیة الثانیة: -2
 التلامیذ العادیین، وھذا لصالح التلامیذ العادیین، وبذلكتوكید الذات بین التلامیذ ضحایا التنمر وغیرھم من 

  یمكننا القول بأن ھذه الفرضیة قد تحققت.
باعتبار مھارة توكید الذات من أھم الصفات التي تنمو وتتطور مع الطفل  ویمكن أن تفسر ھذه النتیجة

دى ما ل أبرززز أكثر وتكون منذ مراحل نموه الأولى، ولكنھا في مرحلة المراھقة (مثل عینة دراستنا) تتع
  الطفل أو المراھق، ویرتبط توكید الذات بعدة عوامل نفسیة واجتماعیة تحیط بھ.

وكلما كانت البیئة المحیطة بالطفل ایجابیة ومشجعة لھ یرتفع توكیده لذاتھ، وكلما كان المحیط محبط 
ذلك إلى تدني ونقص في توكیده الخ. سیؤدي بھ  لھ ومؤذي، كأن یتعرض للاعتداءات أو الاھانات أو ...

ت وھو ما یمكن أن نفسر بھ نتائج ھذه الفرضیة وتوافق لذاتھ، وھذا بالفعل ما توصلت إلیھ نتائج ھذه الفرضیة
نتائج ھذه الدراسة مع مختلف الدراسات السابقة التي تناولت موضوع ارتباط التعرض للتنمر ومھارة توكید 

  .2010م جاد الكریم عبد العلیالذات كدراسة نعمة مھني 
 لقد تبیّن من خلال النتائج أنھ توجد فروق دالة إحصائیا في مستوى مناقشة نتائج الفرضیة الثالثة: -3

بین التلامیذ ضحایا التنمر وغیرھم من التلامیذ العادیین، وھذا لصالح التلامیذ الشعور بالأمن النفسي 
  قد تحققت.العادیین . وبذلك یمكننا القول بأن ھذه الفرضیة 

ویمكن أن تفسر ھذه النتیجة بأن الأطفال أو التلامیذ في سن المراھقة یكونون بصدد تشكل شخصیتھم، 
ویكون لدیھم مقدار مرتفع نسبیا من النرجسیة وحب الذات في ھذا السن بالذات، ویفترض أنھم یكونون في 

د وتمیزھم بین الأقران ، واي سلوك قمرحلة حساسة على الصعید النفسي، فھم بحاجة إلى الشعور بقدراتھم 
یؤذي ھذه المشاعر أو حتى مجرد إحساسھم بالأمان من شأنھ أن یؤدي بالطفل أو المراھق إلى الإحساس 
بالعدید من المشاعر السلبیة اتجاه نفسھ واتجاه الآخرین، ویعتبر انخفاض الشعور من بین ابرز تلك المشاعر 

  م إیذاءه جسدیا أو حتى معنویا فریسة لھ.السلبیة التي قد یقع الطفل الذي ت
فضة سبة الشعور بالأمن النفسي منخوبالفعل ھذا ما توصلت إلیھ نتائج ھذه الفرضیة، حیث وجدنا أن ن 

ذین لدى اقرأنھم من التلامیذ العادیین ال یا التنمر، بینما وجدناھا مرتفعةلدى عینة الدراسة لدى التلامیذ ضحا
   یمرون بالصعوبات والازمات النفسیة التي یمر بھا التلمیذ ضحیة التنمر.یعیشون حیاة طبیعیة ولا

وبالتالي فان ھذا یؤكد لنا مدى الأضرار النفسیة التي یمكن أن تصیب التلامیذ جراء وقوعھم ضحایا 
 ن، حیث أن نسبة كبیرة من ھؤلاء التلامیذ قد یحاولومن الاكتئاب أخطرذلك إلى ما ھو  للتنمر، بل قد یؤدي

ج الدراسة وتوافقت نتائ. الانتحار ھربا مما یصیبھم یومیا من ضغوطات واستفزازات من التلامیذ المتنمرین..
ودراسة فوكس  2019بن زروال رانیة  ،دراسات السابقة كدراسة یوسفي حدةالحالیة مع نتائج بعض ال

 .fox et boulton2005وبولتن 
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  خاتمة:
لھ أكثر تجعأنھا أن تعزز ثقة الضحیة بنفسھ والمھارات التي من شتعتبر مھارة توكید الذات من أھم 

باه وتحاول الدراسة الحالیة أن تلفت انت، انجازا وتكیفا مع الوسط المدرسي الذي یقضي فیھ وقت لا بأس بھ
المختصین في علم النفس التربوي والمدرسي إلى مستوى مھارة توكید الذات لدى الضحیة للاھتمام أكثر 

أخرى كبناء برامج لإنماء ھذه المھارة من اجل بناء شخصیة وتكون كانطلاقة لأبحاث ودراسات  لفئةبھذه ا
  وفرد واثق بنفسھ وبقدراتھ خاصة ابات النفسیة والمشاكل المختلفة سویة وخالیة من الاضطر

تعتبر صحتھم النفسیة وسلامة علاقاتھم الشخصیة ال والتلامیذ ھم مستقبل الأمة، وفالأطف   
والاجتماعیة أساس مھم جدا لتكوین شخصیة راشدة سلیمة، لذلك كان من المھم جدا الاھتمام بھؤلاء الأطفال 

  وفي كل مراحل حیاتھم والحرص على نموھم نموا طبیعیا قدر الإمكان.
خالیة من المشاكل والضغوط، وان أن یعیش فیھا الطفل حیاة سویة و ومن بین أھم الأماكن التي یجب

  بالأمان واثبات للذات وللقدرات ھي المدرسة التي یتعلم فیھا.  یحس فیھا
لذلك كان من الضروري أن لا یتعرض التلمیذ لتلك الأسالیب التي من شأنھا أن تسبب لھ أضرار 

لمظاھر التنمر من طرف أصدقاءه  معنویة وجسدیھ تستمر معھ ول العمر. والتي من أھمھا عرضھ
  الأشخاص الآخرین من حولھ.و

من خلال النتائج التي توصلت إلیھا الدراسة الحالیة یمكننا الإشارة إلى بعض : ترحات الدراسةمق
  الاقتراحات التي نراھا مھمة وھي:

  .لنفسیة لدى ضحایا التنمر المدرسيومختلف الخصائص اتصمیم برامج لتنمیة توكید الذات  -
النفسیة التي یعاني منھا ضحایا التنمر المدرسي في مرحلة الطفولة  التعرف على المشكلات -
   .والمراھقة

إجراء دراسة لمعرفة أسباب سلوك الاستقواء وكذا أسباب الوقوع ضحیة التنمر من وجھة نظر الطلبة  -
  والمدرسین

تلامیذ، ال لدى ضرورة توعیة المعلمین والأساتذة بظاھرة التنمر التي أصبحت أكثر انتشارا من ذي قبل -
علاماتھا سواء على الطفل المتنمر أو الطفل الضحیة. وھذا من اجل اتخاذ الإجراءات وتعریفھم بإشاراتھا و

  اللازمة معھما. 
ن الوقایة مة بكل الأطوار، من اجل التوعیة وضرورة تواجد أخصائي نفساني في المؤسسات التربوی -

  یذ، والعمل على علاجھا في الوقت المناسب إن وقعت. ظاھرة التنمر وأثارھا السلبیة على التلام
ایة قائھ، من اجل الحمالإشارات التي قد تنبئ بأن ابنھم ضحیة للتنمر من أصدتوعیة الآباء بالعلامات و -

 العمل مع الأطراف التي یمكن أن تساعدھم في الحفاظ على الصحة النفسیة لأولادھم.و
  

  :قائمة المراجع
  :العربیة

الأمن النفسي وعلاقتھ بمستوى الطموح والتحصیل الدراسي لدى طلبة ، )2012عبد المجید عواد مرزوق ( ،عمرةأبو  -
  .كلیة التربیة، جامعة الأزھر غزة، مذكرة لنیل درجة الماجیستیر، الثانویة العامة

في  الأساسي طلبة التعلیم ما بعدتأكید الذات وعلاقتھ بالسلوك العدواني لدى ، )2013شریفة بنت قاسم بن صدیق ( ،الھاشم -
  .ي، جامعة نزووالآدابرسالة مقدمة لنیل درجة الماجیستیر، كلیة العلوم ، محافظة مسقط ضوء بعض المتغیرات بمدارس

المملكة العربیة  وجھة الضبط وتوكید الذات: دراسة مقارنة بین طلاب الجامعة المقیمین في)، 2006فائقة محمد ( ،بدر -
  .)1( 5دراسات عربیة في علم النفس،ـ وخارجھاالسعودیة 
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، رالماجیستی مذكرة مذكرة لنیل، الذات لدى طلاب الثانویة العامة بتأكیدالغضب وعلاقتھ )، 2016( فھد بن سعد ،بن جدید -
 الأمنیة.كلیة العلوم الاجتماعیة والاداریة، جامعة نایف العربیة للعلوم 

ة دراس -الابتدائیة  مستوى توكید الذات لدى ضحایا التنمر المدرسي في المرحلة)، 2019بن زروال رانیة، یوسفي حدة ( -
 .2)12مجلة دراسات نفسیة وتربویة (، مقارنة بین ضحایا التنمر والتلامیذ العادیین

ي لأردنیة فا المجلة، بھ الاستقواء لدى طلبة المدارس الأساسیة انتشاره والعوامل المرتبطة)، 2008جرادات، عبد الكریم ( -
  .العلوم التربویة

  .مذكرة ماجیستیر، جامعة دمشق، في التكیف الاجتماعي وأثرهتوكید الذات )، 2007( إقبالالحلاق  -
مذكرة لنیل ، الذكاء الاجتماعي وعلاقتھ بالأمن النفسي لدى طلاب جامعة القصیم)، 2014( بدر بن فیحان ،الحربي -

  .1986القطان  القرى كلیة التربیة، جامعة ام، الماجیستیر
، أثر برنامج إرشادي في تنمیة المھارات الاجتماعیة لدى ضحایا التنمر المدرسي)، 2014(، رجب محمود أدھمالخفاجي  -

  .كلیة التربیة الأساسیة، الجامعة المستنصریة ،رسالة ماجیستیر
مذكرة  ،الاستقواء الذات والتكیف لدى ضحایافاعلیة التدریب التوكیدي في تحسین تقدیر )، 2011( محمد خلف الخوالدة -

  .كلیة الدراسات العلیا، الجامعة الأردنیة، لنیل درجة الماجیستیر
  .4 تربویة، دراسات، الأمن النفسي دعامة أساسیة للأمن القومي العربي)، 1989(حامد عبد السلام  ،زھران -
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