
    هصازن إعادٌ اهحصاز عسيوات و  د/  ط.د/                "مخحارة هوعية هماذج: الجامعة في المعرفة إدارةدور  "

 2012  حويلية (13) الثالث عشرالعدد                              المجلة الجزائرية للأمن والحنمية 58

 

مخحارة هوعية هماذج: الجامعة في المعرفة دارةدور إ  

 اهحصار عريوات
 1جامعة باثىة ، مخبر الأمً الؤوظاوي، باخثة دهحوزاه

Intisar.ariouett@yahoo.com 

 هزارن إعادل 
 جامعة مظحغاهم ،(ب)مداضس أطحاذ 

inezadel@hotmail.fr 

 ملخص:

 أهععد أن بععد وذلعًكعة بععقن ملازدعة إدازر االإعسلعة وا، امعععة، ثدليععإ إاعيالية العا الإداولعة الدزاطعة هععره عبعر وظعى 

 االإعسلععة مجحمع  عليهعا لعس  العر  الوكععد فع  با، امععات، النهعو  إمياهيعة فعع  البالغعة أهميحع  االإعسلعة إدازر معدلإ

  أدوازا
 
  االإجحمع لدمعة بهعد  العلمع،، البدع  فع  الاطعخثماز ظسيعم ععً االإعسلعة وثعبيعم إهحعا  أهمهعا مً لعإ ومهاما

 مععععً ثفسضعععع  ومععععا ا،حديثععععة العاالإيععععة الحوجهععععات معععع  الحماشعععع ، مظععععا   إظععععاز فعععع  وذلععععً االإخحلفععععة، مشععععىاث  ومعا، ععععة

أخععد أهععم  با، امعععات، االإعسلععة إدازر ثعبيععم مجععاٌ فعع  السابععدر الىوعيععة العاالإيععة الىمععاذ  جعحبععر  .مدحدمععة مىالظععة

 جظعععاعد كعععد إزاعععادية لععععوات ثلعععديم معععً ليلهعععا،وثد دزاطععع ها عمليعععة ثمىعععًشوايعععا ثدهيعععد أهميعععة هعععره العاكعععة، همعععا 

 الإجحمعاتهعا، الحىمعو   الشعدن فع  لاطعيما ثساجععا جععس  التع، با، امععات النهعو  فع  منهعا الاطعحفادر معً اللساز صىاع

 .مجحم  ليإ البيئية ا،خصوصية اخترام ظإ ف 

 الياباهية الحجسدة مسيىية،الأ  الحجسدة االإالقزية، الحجسدة االإعسلة، إدازر ا، امعة،الكلمات المفحاحية:  

Abstract: 

We seek through this study, to try analysis the problematic of relationship between 
the knowledge management approach and the university, considering the 
importance of the Knowledge management approach in potential for the 
advancement of universities, while the knowledge society has been forced the 
university to play roles and tasks, the most important of which is the production 
and application of knowledge through To invest in scientific research, with a view 
to serving the society and addressing its various problems, in keeping with the 
modern global trends and the intense competition it imposes. The leading global 
models for the application of knowledge management at universities are one of the 
most important angles to emphasize the importance of this relationship, as can the 
process of studying and analysis it, from the provision of indicative steps that could 
help decision makers to benefit from them in the advancement of universities that 
have a particular decline in regard Of the development of their societies, while 
respecting the environmental specificity of each society. 

Keywords: University, Knowledge management, Malaysian experience, American 
experience, Japanese experience 
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 :مقدمة

 إدازتها ثم ما إذا مىظمة لأ  الفعاٌ والظاح الاجحما  ، والحلدم لاكحصاد مدسوا االإعسلة أضحد للد 

 كبإ مً بالغا اهحماما لاكد الت، ا،حديثة الؤدازية االإفاهيم  هدخد االإعسلة إدازر بصغد هىا ومً جيد، بشيإ

 بغية وذلً االإىظمات، مظحوى  عل  باالإمازطة مسالأ  جعلم إن لاطيما الؤدازر، خلإ ثعويس مظا   ف  الباخثقن

 ثعوزات ثفسضها الت، االإظحجدر م  ثحعامإ معسلية مىظمات ووجها والحىالظية، الحىظيمية كدزتها وشيادر ثدظقن

ٌ  االإىحج بإ االإعاز  م  جعاما االإىظمات أهثر اعحبازها عل  ا، امعات ذلً ف  بما اليوم، عالم  ودالحال  لها، الأو

 هابإ بسصيد ثصلس وأجها لاصة ا، امعية، باالإىظومة الأول  بالدزجة زدعها االإعسلة إدازر عً ا،حدي  عىد ل لالأو 

 اتى ف  وكيادات وداخثقن علماء مً البشسية العىاصس صفور ف  ثحمثإ الت، اللوية، االإعسلية الأطاطية البيية مً

خظً إذا والت، الحخصصات،
ُ
 عالم ظإ ف  االإعلودة الحىالظية واالإقزر ل امعاتل خللد بها والاهحفاع ثوظيفها أ

 .االإظحمس الحغقر هو الوخيد رابح 

 لا الأمس أن ا، امعة، مظحوى  عل  االإعسلة إدازر ثعبيم مجاٌ ف  العاالإية الىماذ  مً العديد ثؤهد 

 االإعسف  دٌوالحبا الاهخظاب عملية ف  ا، امعة جعتر  كد الت، البدثية االإعوكات ثجاوش  مداولة عل  يلحصس

ٌ  إظاز ف  للمجحم  هبرى  ثىموية مبحغيات ثدليم إل  يحعداه بإ لدظب  االإعلوب، االإعسلة مجحم  هدو الحدو

 االإعسلة إدازر الإوضوع الحعسق  أهمية يؤهد ما وهو وزيادث ، االإجحم  زق  ييون  العلم، البد  ثعوز  لبلدز

 مً هاديا دليا ثيون  أن ادجها مً زابدر عاالإية  هماذ عً با،حدي  الأمس جعلم أن لاطيما با، امعة وعاك ها

 :الحالية الؤايالية عل  للإجابة وظى  الؤظاز هرا وف  منها، الاطحفادر مداولة لاٌ

 ؟ مخحارة عالمية هماذج خلال من الجامعة في المعرفة إدارة مقاربة أهمية ثكمن فيما -

 :الحالية للمداوز  هحعسق  الؤايالية، ولحدليإ

 والجامعة المعرفة إدارة فهومم في  :1

 .والجامعة المعرفة إدارة بين العلاقة حول   :2

 الجامعات في المعرفة إدارة ثطبيق مجال في رائدة عالمية هماذج: 3

 

 : والجامعة المعرفة إدارة مفهوم في  :1

 .وا، امعة االإعسلة لإدازر واالإعسف  االإفاهيم، الؤظاز لحدديد االإدوز  هرا ضمً طيحعسق 

 :المعرفة إدارة مفهوم -أ

 المعرفة إدارة جعريف: 

 غقر الؤظاز، هرا ف  الباخثقن ثوجهات لالحا  هظسا االإعسلة لإدازر موخد جعسيف إععاء الصعب مً

 (9 :ص ،2010خمدان، بً) لأهمها الحعسق  يمىً أه 

ٌ  مً هدصإ الفىس   االإاٌ زأض عل  يسهص هظام"...  ه  االإعسلة إدازر  • . إدازتها يمىً الت، الأصو

 أن ا، يد مً الشسهة، موظفي يدملها الت، للمعلومات النهاةي الىاثج أجها عل  االإعلومات إدازر زؤية مً وددلا
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 واسواء البياهات وكواعد االإواك  مثإ االإحعددر االإوظفقن مصادز مً الأعماٌ بصقرر لىظب ظسيلة وعحبرها

 ...".العمإ

 (Humjit, 2013 , p4) اعحباز عل  الحعسيف هرا يسهص  ٌ  ثسايده االإعسلة إدازر ثلحط ، موزد أهم الفىسية الأصو

 .االإىظمة أهدا  لحدليم

 أجإ مً ما، مؤطظة أو مىظمة كبإ مً االإوج  الوا   االإىظم ا، هد"... االإعسلة إدازر عسلد هما •

 وجعلها خصينها،وث وثىظيمها وثصييفها وجمعها االإؤطظة ثلً بيشاط العاكة ذات االإعسلة أهواع والة اهخظاب

ٌ  جاهصر  والأداء اللسازات اثخاذ هفاءر يسل  بما ووخداتها وأكظامها االإؤطظة ألساد بقن واالإشازهة للحداو

 االإعاز  لحجمي  واعية ملصودر عملية طلف ما ولم االإعسلة لئدازر ،(23ص ،2011 اللاظسهة،..." )الحىظيم،

  .الحىظيم، الأداء لسل  منها الاطحفادر بغية باالإىظمة الصلة ذات االإخحلفة

 االإىظمة جظاعد الت، والعمليات الؤوظاهية البيئة وثىظيم هىدطة"...بدجها االإعسلة إدازر عسلد هما •

 االإهمة االإعلومات وثدويإ وهلإ ووشسها واطحخدامها وثىظيمها الحيازها لاٌ مً وثوليدها، االإعسلة إهحا  عل 

 الؤدازية الأوشعة ف  ثىظيمها يحم ليي االإىاطب، الوكد وف  االإىاطبقن للأشخاص االإىظمة ثمحلىها الت، وا،خبرات

 هوز ..." )الاطتراثيج  والحخعيغ الحىظيم، والحعلم االإشىات وخإ السايدر، اللسازات صى  ف  وثوظيفها االإخحلفة

 مً ،العمليات هىدزر شاوية عبر الحعسيف هرا لاٌ مً االإعسلة لإدازر يىظس ،(15ص ،2010 عصام، الديً

 .االإىظمة أهدا  لحدليم مظبلا ومدزوطة مىظمة عمليات ثبج، لاٌ

 ثدديد، ف  االإؤطظات جظحخدمها ممازطات مجموعة أو مىه ية، عمليات"...بدجها جعسيفها ويمىً

 أجصاء طابس ف  والحعلم الحوعية الاطحخدام، لأغسا  االإعاز  وثوشي  ثمثيإ ثدويً، إوشاء، ثخصيً، جس يإ،

 الأطساز مثإ مدددر هحابج إخساش بها ويلصد االإؤطظة، بدهدا  عادر االإعاز  إدازر بسامج سثبغوث االإؤطظة،

 لئدازر( 6ص ،2008 لازابوزه،...")أعل  ابحياز مظحويات بلوغ أو الحىالظية االإقزر أو االإدظًّ، الأداء أو االإشترهة،

 ،...وإوشاء وثخصيً جس يإ مً عليها از واالإحع االإىه ية، عملياتها لاٌ مً الحعسيف هرا خظب عسلد االإعسلة

 .الدزاطة هره ف  وعحمده أن يمىً الر  الحعسيف وهو مدددر، ثىظيمية أهدا  إظاز ف 

 المعرفة إدارة أهمية:  

 مً وثدول  لاكحصاد الظسي  الحعوز  بعد لصوصا للمىظمة، باليظبة هبقرر أهمية االإعسلة لإدازر

 (28: ص ،2004 الظاعد ) : الحالية للأطباب الأهمية هره عودوج معسلة، اكحصاد إل  صىا   اكحصاد

 .كوية معسلة إدازر إل  ومى  االإىالظة وطوق  بالصدون  االإعسلة ثفس  وا،خدمات الظل  جعليدات  -

 الىفاءات؛ اطحلعاب هيفية عل  االإىالظة شيادر ف  جظهم-

 جدد؛ شدابً ، رب بالإضالة الولاء، ذو الصدابً عل  االإدالظة-

 العمإ؛ ظسق  وأطاليب اليلف ثخفيض -

 .والتراضاث  العمإ كواعد جغقر بظبب الحىظيم، الحىيف عل  اللدزر-

 مً أهمي ها وثدجي الأعماٌ، هجاح عل  والفعاٌ الهام الأرس ذات ا،حديثة الألياز مً االإعسلة إدازر وجعد

 صياهة ف  االإظاهمة عل  كدزتها لاٌ مً بلائها، وضمان االإىظمات لىجاح ا، وهسية االإيوهات إخدى ووجها
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؟ الرهاب ف  ثسغب أيً: عً االإىظمة لالها مً جعبر الأمد، ظويلة زؤية وثعويس
 
 ظسيم عً ذلً  ويدجي مظحلبا

  (Pollock. 2001,p 73 ). االإىالظة؟ مظحوى  وما الصدابً؟ يسغب وليما الظوق؟ يدحا  ماذا ثدديد

 عليها ثسثىص الت، الثاهية الأطاطية اللاعدر ووجها مً ثيب  لةاالإعس  لإدازر الفعلية الأهمية لئن وعموما

 طليمة إدازر دون  غقره أو االإال  أو البشس   اليادز مً الاطحفادر يمىً لا خي  البشس ، اليادز بعد االإىظمات

 .اليوادز بهره الازثلاء ادجها مً للمعسلة

 المعرفة إدارة عمليات: 

 مً ثحيون  مححابعة هدوزر إليها الىظس يمىً الت، العمليات، مً مجموعة عل  االإعسلة إدازر ثسثىص 

 (37،ص2012ا،خقر، أبو و الأغا هاصس،):  الحالية ا،حللات

 بقن االإلازهة ثدليم إل  إضالة وجودها، ميان عً والبد  االإعسلة، بحعسيف وثبدأ: االإعسلة جصخيص عملية 

 .للمىظمة واالإعلودة ا،حالية، االإعسلة موجودات

 الصسيدة واالإعسلة الضمىية االإعسلة مابقن اهخظابها مصادز وثحعدد:  الإعسلةا اهخظاب. 

 ًلأن عسضة ثيون  كد أجها إلا االإعسلة، اهخظاب ف  هبقرا جهدا االإىظمة ثبرٌ كد: االإعسلة واطترجاع ثخصي 

ٌ  بصعودة أو باليظيان طواء ثفلدها   .إليها الوصو

 االإىظمة أزجاء ف  وثلاطمها لىللها مظاهدر ثىظيمية لالةور ثسثيبات إل  خاجة ف  االإعسلة: االإعسلة هلإ.  

 بىفاءر الأعماٌ لظقر الاشمة والؤمياهيات اللدزات ثولقر و ا،خعغ، زطم عبر: االإعسلة ثخعيغ عملية  

 .ولعالية

 إدازر إظاز ف  مظحمس وبشيإ بينها، ليما ثياملية بعسيلة جعمإ العمليات هره أن إل  الؤاازر وثجدز

 .وملصودر مىحظمة مىه ية بعسيلة االإعاز 

 :الجامعة مفهوم -ب

 ومً  والباخثقن، العلماء إعداد مً ثلدم  ما بفضإ الاجحماعية، االإؤطظات أهم مً ا، امعة جعحبر 

 للحدولات وهظسا ثواجه ، الت، االإشىات خإ ف  ثوظيفها عل  والؤاسا  االإعسلة، وإهحا  ووشس ثخسيً عل  اللدزر

 أصبدد واالإدل  العالم، االإظحوى  عل  ظسأت الت، والحىىولوجية، والعلمية والاكحصادية ماعيةالاجح والحغقرات

 .ا،حاصلة الحغقرات مواهبة أجإ مً مهم جد أمس ا، امى  الحعليم إصاح ضسوزر

 الجامعة جعريف: 

ٌ  العاالإية ا، امعات وإ ف  عالم، ثدديد أو وموخد دكيم جعسيف يوجد لا  ًودرل االإصعلح، هرا خو

 الظياس ، وثوجه  ومعامد ، مشاول  علي  ثملي  ما عل  بىاءا أهدالها لها ويددد جامعح ، ييشد مجحم  وإ لئن

 :ه  ا، امعة الإفهوم كدمد الت، الحعازيف بقن ومً. والاجحما   والاكحصاد 
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 ويسوثع االإعسلة إهحا  عل  جعمإ الحعليم هظام كمة ف  اجحماعية مؤطظة ا، امعة"…عماز خامد جعسيف 

 لالحلاء وطاخة وثسدغ، ثجم  مؤطظة وه  االإجحم ، اخحياجات الإخحلف االإؤهلة اللوى  وإعداد الفىس

 .(96 ص ،1997 خامد..." )اليامإ والحفاعإ

 لأجها بإ الحعليم،، الىظام مساخإ آلس ووجها الإجسد ليع الحعليم،، الهسم كمة"...: بدجها ا، امعة وعسلد 

 كيادات ثخلم ا، امعات لسيج  ومً واهحماءا، ولعا ووجداها، لىسا شبابال صياغة ف  هامة بمهمة ثلوم

 االإجحم  يحاب  لالها مً الت، والثلالية والؤدازية والظياطية العلمية االإجالات مخحلف ف  االإجحم 

 للمعسلة مىحجة مؤطظة الظابلقن، للحعسيفقن وللا لا، امعة(. 48 ص ،1982 معاوع) ،..."مظقرث 

 .كياداث  وصياغة االإجحم  اخحياجات ،خدمة معسليا االإؤهإ البشس   االإوزد لإعداد د ته بامحياش،

 الىفاءات، وتهيئة الحلىيات وثعوز  االإعاز  إرساء عل  جعمإ إهحاجية مؤطظة: "...بدجها ا، امعة عسلد هما 

. ص ،2001 دليو) ..."والحلىية الؤدازية العلمية االإجالات مخحلف ف  الؤوظاوي العلم، التراهم مً مظحفيدر

 ف  بها ثلوم الر  االإعسف  العلم، الدوز  لاٌ مً االإجحم  مؤطظات مً هامة مؤطظة هىا لا، امعة(. 78

 .االإجالات والة

 (85-79 ص ص ،2006 وآلسون، دليو) :وه  لل امعة العامة االإبادا لىا ثحددد الظابلة الحعازيف مً واهعاكا

 غقرها عً ويمقزها ا،خاصة ظبيع ها يددد لاص هد  لها هحىظيم ا، امعة إن. 

 هرا ايإ ثضبغ هدلها ظبيعة لئن هييل ها، وهيفيات ثىظيمها أاياٌ بحعدد جظمذ ا، امعة واهد إذا 

 .ومحعلباث  خدوده ثحددد هما العام ومجال  الحعدد

 ف  البشس   ظاكمها جم  اطحدالة يعج، لهرا هسمية، ثىظيمية هييلة يحعلب ا، امعة جظيقر وان إذا 

 هوعيا مخحلفة لئات ف  ثصييفهم يجب بإ االإعسف ، الؤهحا  م  ألساده عاكة ف  والخظاو   واخد ثصييف

 .الحىظيم بهد  عاك ها ليظبة ثبعا

 الجامعة وظائف: 

 الوظيفة أن وثسى  االإعسف ، ا، اهب عل  ثسهص الأول ، للظفحقن، إل  يظخىد ا، امعة وظابف ثدديد إن 

 الر  االإيان ه  ا، امعة أن ثسى  إذ الاجحما  ؛ ا، اهب عل  لحؤهد الثاهية، أما بدحة علمية لل امعة الأطاطية

ٌ  إيجاد عل  ويعمإ ومشىاث  االإجحم  أوضاع يدزض  .(47. ص ،1997 كلي ،) لها ا،حلو

 لا عاجها، عل  ثلم ولم وهواكص  وعيود  االإجحم  مشاوإ عل  بالوكو  ا، امعة ثلم لم وإذا

 وثحدمإ لهيمىح  ثخض  ولا لي ، وثؤرس ثلود أن يجب هما لي  االإوجودر باالإجحم  ثحدرس امعةلا،  منها، لابدر

 (.174ص ،2008 اسق ،) الحغيقر عملية ف  مظؤولي ها

 والعشسيً، الواخد اللسن  ف   والبدثية الحعليمية وظابفها العال  الحعليم مؤطظات ثدلم وليي

 الحعليم ،حاجات بفعالية الاطحجابة عل  كادزر ثيون  أن عليها معات،ا، ا ذلً ف  بما بىجاح ثلبي ها عل  وجعمإ

 (.872 ص ،2012 االإعاظي أبوا) االإجحم  عل  ظسأت الت، االإحغقرات ياءم بما وثىثيفها االإحغقّرر والحدزيب

 :يل  ليما ا، امعة وظابف أهم بعض ف  الحفصيإ يمىً وعموما 
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 إثاخة لضسوزر أدى الر  الأمس العاب، إعداد ف  دوز  مً ل  الإا ا، امعة وظابف أهم مً وهو :الحعليم -

ٌ  معالب ا، امعات ف  الحعليم أن خي  العاب، ، مي  الفسص  االإهازات بئهظابهم الؤثلان دزجة إل  بهم بالوصو

 ا، ديدر، واللضايا االإواكف عل  ومفاهيم ومعلومات خلابم مً جعلم  ثم ما وثعبيم باالإهىة، االإحصلة العللية

 االإعسلة مجحم  ظإ ف  ا، امى  الحعليم أدواز ثبدلد وكد الىاكد، العلم، بالحفىقر االإسثبعة االإهازات إل  بالإضالة

 والت، االإعسلة، عل  اللابمة الديملساظية االإجحمعات بىاء ف  جظاعد الت، العسيضة الأوشعة مً مجموعة إل 

( 37 ص ،2013لميع) ، البشس   االإاٌ زأض ثيويً ف  والؤطهام ا، ديدر، االإعسلة بحوليد الابحياز دعم جشمإ

 .االإعسلة مجحم  ف  االإجحمعية الحىمية ثدليم ف  الفاعإ الدوز  هو وهرا

 وظسق  دكيلة علمية أطاليب إثباع لاٌ مً إلا لعاٌ، علم، بد  عً ا،حدي  يمىً ولا  :العلمي البحث -

 البدثية العملية عل  اللابم البشس   االإوزد اياء اوهر ا،حلابم، عً والبد  الفىس وثوجي  الحفىقر ف  طليمة

 (:05 ص ،2007 معمسية،) لاٌ مً وذلً بالغحقن، وعىاية أهمية

 . والدهحوزاه االإاجظحقر دزجت، إعداد أرىاء ويحدلم وأطاليب ، البد  عل  الحدزيب -

 .وثلىياث  البد  مىاهج ف  الحدليف -

 . الحخصص ميدان ف  العلم، ليشسوا العلم، البد  ممازطة ف  الاطحمساز -

 .والدهحوزاه االإاجظحقر دزجت، عل  العلم، الؤاسا  ممازطة -

 .ليها واالإشازهة ثخصص  ميدان ف  ثىظم الت، والدولية الوظىية واالإؤثمسات العلمية االإلحليات خضوز  -

 ف  الظليم ظازاالإ إثباع مً ثمىى  البعض، لبعضها االإىملة باالإهام الباخ  الأطحاذ لليام وعلي  

 الصسامة لي  ويعمم يىم، مما علمية كيمة ذات بدوذ لإعداد الاشمقن واللدزر ا،خبرر يىخظب إذ البدث،؛ البىاء

 .البدثية

 خي  االإعسلة، مجحم  لدمة ف  ا، امعة بها ثلوم الت، الأدواز أهم أخد االإجحم  لدمة ثمثإ  :المجحمع خدمة -

 دوزها عً ا، امعة ثخس  رم ومً وثعويسه، االإجحم  ،خدمة وثوظيفها ،االإعسلة ثعبيم عل  باطحمساز جعمإ

 مفحوح، هحىظيم ا، امعة مفهوم جعىع خي  مع ، لححفاعإ االإجحم  لاز  إل  أطوازها لاز  والعمإ الحلليد 

 .الإحعددرا ومصادزها واالإعسلة والحلىيات والؤهحا  الحعلم ف  االإحمثلة ا، ديد االإعسلة مجحم  بمحعلبات ثسثبغ هما

 والجامعة المعرفة إدارة بين العلاقة حول   -2

 ا، امعات جعحبر خي  جدا، مهم أمس وا، امعات العال ، الحعليم مؤطظات ف  االإعسلة إدازر ثعبيم إن 

 بخىمية ا، امعات تهحم هما. اللعاعات مخحلف ف  االإىظمات لدعم الؤوظاهية االإهازات لإعداد زبيس ، همصدز

ٌ . الحعلم لعمليات لعالة هحابج لحدليم وا،خسيجقن، ا، امعيقن العلبة معسلة و االإهازات  ه  الدزاطية لالفصو

 مً العديد باطحخدام دكيلة مواد إعداد عً مظؤولقن واالإداضسيً للعلبة، االإداضسيً مً االإعسلة هلإ كاعدر

 العىصس االإداضسيً مثإي خي  ا، امعة، وثخعيغ إطتراثيجيات واالإواد الحعلم عمليات جعىع االإعسلة، مصادز

 ا، امعات وجعصش  الحعلم، إطتراثيجيات وثدليم العلبة مهازات ثىمية أجإ مً الدكيلة االإعسلة لىلإ الأطاس ،

 ويمىً (.Al-oqaily,et all, 2014,p494) وواضحة  دكيلة معسلة مصادز ثولقر لاٌ مً االإداضسيً معسلة

 االإؤطظات ف  العاملقن الألساد ثمىً ظسيلة أو إظاز"...هابدج ا، امعية االإؤطظات ف  االإعسلة إدازر جعسيف

 أو طلوهيات عى  ييحج مما يعسلوه ، ما ومشازهة االإعلومات ، م  ممازطات مجموعة ثعويس مً ا، امعية

 Petrides, Lisa A. & Nodine) "...االإؤطظات هره ثلدمها الت، واالإىحجات ا،خدمات مظحوى  لحدظقن ثصسلات
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Thad.2003,p10) ًالألساد: عىاصس 3 بقن ثسدغ ا، امعية االإعسلة إدازر أن يحطح الحعسيف هرا لاٌ م 

 بعبيع ها مىاطبة ا، امعية البيئة لئن لرلً لعالية، أهثر بعسيلة ليها الاطخثماز لاٌ مً والحلىيات، العمليات

  :(Ghazali Mohayidin, et all, 2007,p 302) يل  ما ذلً أطباب وجشمإ االإعسلة، إدازر وظسق  مبادا لحعبيم

 .خديثة معلوماثية ثدحية بيية ا، امعات ثملً ما غالبا -

 .االإداضسات ف  ظبيعية أمسا الآلسيً م  االإعسلة جشازن -

ٌ  يمىً بعسق  معسلة اهخظاب ف  العاب زغبة -  .ممىىة صوزر بدطسع إليها الوصو

 OPREA,2012, p) بينهم طسيعة اثصالات إل  جاتهموخا ازثباظاتهم وجشعب إليها االإىخظبقن مً الىبقرر الأعداد-

136) 

 االإىالظة هدو لل امعات مفحاخا ا،حال ، العصس ف  االإعسلة إدازر مً جعلد وألسى، الأطباب هره إن

 إل  ثسثلي أن ا، امعات عل  ييبغ  لرا ،(Bodea C., Andone I; 2007.p10) والعالم، الوظج، االإظحويقن عل 

 االإعلومات ثىىولوجيا مً ثيب  جيدر ممازطات وتهيئة ثبج، لاٌ مً. العالم، م االإجح ثوكعات مظحوى 

 ووشسها، االإعسلة إيجاد ه  لل امعات الأطاطية الوظابف لئن الحلليدية، الىاخية ومً والعوالإة، والاثصالات

 Metaxiotis and) يلخص. الحوعوية بسامجها عً لضا والحعليمية البدثية أوشع ها لاٌ مً ذلً ويحم

Psarras) يل  ليما لل امعات زطالات راذ أهم (Ghazali Mohayidin, et all, p 302): 

 .خياث  ظواٌ هاجح محعلم ليصبذ العالب إعداد -الحدزيع •

 .الؤبداع وجعصيص الؤوظاهية االإعسلة خدود ثوطي  -البد  •

 .هىيةاالإ االإؤطظات و ا، امعة دالإ الليادية االإىاصب ثللد عبر – ا،خدمة •

 عموما العال  الحعليم ومؤطظات ا، امعات دوز  لئن الحغقر، طسيعة الاكحصادية بيئةال ظإ لفي  

 هره والإواهبة ا، مهوز، ذلً ف  بما االإصلحة أصحاب كبإ مً ثدديا وثواج  للحدكيم ثخض  ،معسلة هملدمي

كترح للد الحدديات
ُ
 أطاطية أبداذ إجساء بغس  ،ا، امعات كبإ مً االإعسلة إدازر ومبادا ألياز ثوظيف ا

 الداللية الورابم إدازر لحدظقن الؤدازر كساز لدعم االإعسلة مً والاطحفادر مىاطبة، مىاهج وثدزيع وثعبيلية

 ثفط ، وطو  الحعليمية، للعملية الىوعية الحغقرات ف  واطحخدامها االإعسلة، وشس مظحوى  لصيادر واطحغالها

 مظحوى  وثدظقن معسل ها مشازهة مً ا، امعات ثمىقن إل  االإعسلة، إدازر وأدوات بعسق  الاطحعاهة عملية

 االإصلحة وأصحاب والعاب الحدزيع هيئة أعضاء بقن ليما العمإ عاكات وثدظقن ،البدث، والحعاون  الحدزيع

ٌ  لإيجاد مصاخبة عمليات الؤدازر ثدحا  ا، امعات، ف  االإعسلة إدازر مبادزات لإهجاح وعموما الآلسيً،  الأصو

 عل  الترهقز لئن ذلً وم  االإجحم ، ف  االإحواصإ لدوزهم الفىس   االإاٌ زأض كيمة وإدزان ودوضوح بو   االإعسلية

 ،والاثصالات للمعلومات مابمة ثدحية بيية وثولقر االإعلوماثية الأمية مدو مظحوى  زل  مثإ للغ الفج، ا، اهب

 باللضايا ثحعلم صعودة أهثر مشاوإ عل  لحغلبا الضسوز   لمً لرا. االإعسلة إدازر مبادزات هجاح يضمً لً

  .(Ghazali Mohayidin, et all, pp 302.303)االإعسلة إدازر ف  والثلالية الاجحماعية

ٌ  يمىً وعموما  ا،حاجة أمع ف  ا، امعية االإؤطظات باثد الرهس، الأهفة الحدديات ظإ وف  أه  اللو

 االإحغقرات وثلً يحوالم يعد لم والر  الحلليد ، واكعها مً للنهو  االإعسلة إدازر هدو اهحمامها ثسهقز إل 

 أن خي  واعحمادية، ثسابغ أهثر عاالإا ثواج  ا، امعية االإؤطظات لدصبدد ،االإديعية البيئة ف   االإخظازعة

ٌ  لضمان الأطاطية العىاصس ه  والابحياز والؤبداع االإعسلة  لاصة الحىالظية، االإقزر عل  االإؤطظات ثلً خصو
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 الحدزيع ظسق  ف  الحفىقر إعادر يحعلب ما وا،خاصة، السطمية ا، امعية االإؤطظات مً االإتزايد عددال ظإ ف 

 ف  االإعسلة إدازر دوز  واضحا أصبذ هىا ومً االإعسلة، إدازر وهيفية والبدثية الحعليمية ودسامجها ليها االإعحمدر

 العاملقن بقن الاثصاٌ ثدظً جعاوهية بيئة وللم االإعسلة وثدلم االإعلومات ثولقر ثبج، ف  الأواديمية البيئة

 عل  الاطحدواذ عل  يلحصس لا ا، امعية االإؤطظات ف  االإعسلة إدازر دوز  أن هما ،(الؤدازيقن العلبة، االإدزطقن،)

 االإظحلبل  الحيبؤ إل  وصولا وجشازوي، جعاووي بشيإ معسلة إل  وثدويلها مىظم بشيإ إدازتها بإ للغ، االإعلومات

 .(183 ص ،2011،زايد السضا عبد) لصحيدةا باالإعسلة

 الجامعات في المعرفة إدارة ثطبيق مجال في رائدة عالمية هماذج -3

ٌ  جامعات ف  االإعسلة إدازر ثعبيم هماذ  بعض زصد عملية جعحبر  لبرر امحلىد الت، واالإجحمعات الدو

 االإهحمقن وثصويد إلادر ادجها مً العملية هره وون  جدا، الصحية البدثية الظواهس مً االإجاٌ هرا ف  واطعة

ٌ  واضحة وثصوزات بسوا  هره مً بعض عس  مداولة مىا ثعلب ما وهو االإجاٌ، هرا ف  االإخحلفة ا،خبرات خو

 ملترخة ثصوزات لبىاء عليها الحعس  الإداولة ولىً العسدية، جامعاثىا ف  لحعبيلها اطحعازتها بهد  ليع الحجازب

 .ا، امعات هره بها وجدت الت، االإجحمعية ا،خصوصية ثدترم

 مبدعة بشرية موارد هحو: بالجامعة المعرفة إدارة مجال في الماليزية الحجربة -أ

 عل  بالدولة وجهو  ثلدم مً اهجاشه اطحعاعد الإا بالدزاطة جديسر ثجسدة االإالقزية الحجسدة جعحبر

 الاكحصاديات ف  هبقرر أهمية(  ا، امى لاطيما) الحعليم يدحإ خي  لها، جعسضد الت، الأشمة خدر مً السغم

 لحوظيف وثوجيهها الحلدم لإخداذ الاشمة بشسية هفاءات لحولقر زبيظيا عىصسا جعحبره والت، ا،حديثة، الأطيوية

 والخظويلية واالإالية، والاكحصادية الحىموية الظياطات زطم ف  ممىً، اطحخدام ألضإ للمجحم  االإحاخة االإوازد

 ثدهيإ ظسيم عً وذلً جديدر، لسص وللم اللابمة الفسص مً الاطحفادر و والحلدم، الحىمية لإخداذ االإىاطبة

 إظاز ف  باطحمساز وثدعيمها ثىالظية مقزر بخلم يظمذ بما الحعليم، وإعادر الحعليم لاٌ مً االإجحم  ألساد

 .(14ص ،2014 هوازى،) االإىالظة اخحدام

 ضغوظا آطيا مىعلة ف  زابد عالم، جعليم، سهصم إل  مالقزيا لحدويإ ا،حيومية العموخات ثض  لرلً

 السبيظية ا،خعوات أخد ويعد ا، امعات، هره ثلدم  الر  الحعليم جودر لحدظقن االإدلية ا، امعات عل  هبقرر

 محمقز هظام وثىفير ثعبيم لاٌ مً االإدلية ا، امعات أداء جعصيص هو الهد  هرا لحدليم ا،حيومة خددتها الت،

 ف  االإىاطبة بالصوزر االإعسلة إدازر ممازطة أواديم، وإ مً الفعاٌ االإعسلة إدازر هظام ويحعلب االإعسلة، لإدازر

 عل  لعالة بصوزر االإعسلة وثوشي  وثخصيً واهخظاب إهحا  جشمإ والت، والحعليمية، الحدزيظية أوشعح 

 أجساها دزاطة وصلدث وكد ، (GHazali  Mohayidin et al 2007. p 301) العاب ولصوصا االإعسلة مظحخدمي

 أجإ مً اطحلصاةي باطحبيان الاطحعاهة لاٌ مً ،2005 عام ف  مالقزيا بوثسا بعجامعة الأواديم، الحعويس مسهص

 البيية وخالة اطحخدامها يحم الت، االإعسلة إدازر أهظمة ومظحوى  االإعسلة إدازر ممازطات ف  الىظس إعادر

 الدزاطة ازثىصت وكد مالقزية،  جامعات 7 للسابة االإحاخة لوماثيةاالإع والثلالة الحدحية والبيية االإعلوماثية

 Centre for Academic)  الآجي ليها بما االإعسلة لإدازر السبيظية الاهحمام مىاظم عل  الاطحلصابية

Development, 2005):  

 ا، امعات ف  االإعسلية الؤدازر هظم.  
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 ىظيم،والح الفسد  االإظحويقن عل  االإعسلة إدازر ممازطات.  

 االإعلوماثية الحدحية البيية ثعويس.  

 الأداء لحدظقن االإىظمة ف  االإعسلة إدازر ثجلبها الت، الؤضالية الليمة. 

 ولحلبية معحدلا، بالياد وان االإالقزية ا، امعات ف  االإعسلة إدازر ممازطات مظحوى  أن إل  ثوصلد

 للبيية مخحلفة جواهب مً االإعسلة إدازر اتممازط عل  الحعويس مً االإصيد إدلاٌ ليجب اللومية الحعلعات

 مظحوى  عل  االإعسلة بئدازر االإتزايد الاهحمام إل  أدى مما ،الأواديميقن الاعبقن بقن ليما والثلالة واالإسالم

 لل امعات االإحمقز الأداء مً الإصيد االإجاٌ هرا ف  والبدوذ الدزاطات بيحابج الاطحعاهة عبر االإالقزية، ا، امعة

 .ةاالإالقزي

 أهبر مً واخدر م  جعاوجها لاٌ مً مالقزيا، ف  ا، امعية البدثية باالإخسجات الاهحمام مظا   وثبرش

ٌ " هازلازد" جامعة العالم، ف  ا، امعات  االإدازض عً االإعلومات جم  لالها مً يحم معلومات كاعدر وض  خو

، ثدط ، دزاطة أو اكتراح ليإ ابصرج ثلدم مالقزيا أن هما ودزاط ها، ثدليلها رم ومً والعالب واالإىاهج  باللبوٌ

 السياضيات ثدزيع ف  بالإبداع ا،حالية االإالقزية الدزاطات وثخظم االإىهج، هرا ف  الاطحمساز عل  للفسد جص يعا

 ومؤطظات مصاو  مً العمإ أصحاب زضا ومدى هفظ ، الوكد ف  ويدزطون  يعملون  الريً ودالعلبة والعلوم،

 لاصة جامعات تهيئة ثمد خي  العلبة مً باالإحفوكقن أيضا وجعحج، ،ثدهيلهم وى ومظح ا، امعات لسيج  عً

 جامعات إل  ا، امعات لحدويإ خاليا مالقزيا وثحج ، وثسدويا علميا بهم العىاية وثحم دالل ، طىً بها أ،حم

 البشس   وزدباالإ الىبقر الاهحمام أن إل  الحدهيد ثجدز هما(. 15ص هواز ،) خديثة ثلىيات جظحخدم مظحلبلية

 يدزه  ممقز اعاز إظاز ف  بها، االإعسلة إدازر مدلإ هجاح جدا هبقرر بصفة عصش  االإالقزية ا، امعات مظحوى  عل 

  ."والظسي  الفعاٌ العمإ"لاص بوج  وا، امعية عموما الحعليمية العملية عل  اللابمقن جمي 

 الإهحاحية والقطاعات الجامعة بين اكةالشر : بالجامعات المعرفة إدارة مجال في الياباهية الحجربة -ب

 ثبادٌ لحعويس الأطاطية الأموز  مً اليابان ف  الؤهحاجية واالإؤطظات ا، امعات بقن الحعاون  يعحبر

 والتراعات إبداعات بحمويإ االإؤطظات لهره والظماح االإشترهة، البد  لل ان الدعم وثلديم االإعلومات،

 للحىىولوجيا ظوهيو معهد مديس بسباطة"  Group Working" ظمىج ، ىة أوشئد 1997  عام لفي  ا، امعات،

  51مً مؤلفة
 
 اللضايا لدزاطة الل ىة هره وجظى  اليابان، ف  الؤهحاجية واالإؤطظات ا، امعة يمثلون  عضوا

 بقن االإشترهة اللضايا دزاطة إل  الل ىة هره هدلد وكد الحعاون، هرا لصيادر الآليات وثفعيإ االإشترهة

 ف  ا، امعات ظلبة لحدزيع االإىاطبة الآليات ووض  الحعاون  لصيادر االإىاطبة الحوصيات وزل  واالإصى  ا، امعات

 ا، امعة أن خي  (Intern ships) اطم البرامج هره عل  وأظلم عىدهم، الابحياز دزجة لسل  واالإصاو  االإشاغإ

 إل  ييحلإ رم الىظسية العلوم ليها لىيحل طىوات راذ ليها العالب يمط ، طىوات، لمع ليها الدزاطة ثمحد الت،

 (.76ص. 2016 ، جلح أبوا البلقر  ) البرامج هره ضمً محواصلحقن طيحقن الإدر االإصى 

 (75ص ، جلح أبوا البلقر  ) :يل  ما الشساهة أطع ثضمىد وكد 

 هيئة لأعضاء والظماح واالإحوطعة، الصغقرر للمصاو  الحىىولوجيا ودي  بىلإ لل امعات الظماح 

 . وددوثهم واطخشازتهم لبراتهم للاء الؤهحاجية االإؤطظات مً إضالية زواثب بحلاض ، دزيعالح

 والؤكليم، الوظج، الحعاون  جعصيص . 
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 هلإ ف  ا، ديدر والألياز الىماذ  لحعويس ا، امعات ف  االإشترهة البدوذ مً لابدر اهبر جعصيص 

 .الحىىولوجيا

 االإىحجة واللعاعات ا، امعات بقن البدثية االإجالات ف  ن الحعاو  مً أهواع رارة اليابان جعحمد وعموما

 (:116.117 ص ص 2008 معايع ،) وه 

 االإعلوب االإال  الحمويإ ا،خاص اللعاع يلدم خي  ا،خاص، واللعاع ا، امعة بقن مشترهة بدوذ. 

 البدوذ بئجساء ا، امعة ثلوم خي  الأجس، مدلوعة بدوذ  
 
 لصا،ح ولبراتهم باخثيها عل  اعحمادا

 .مى  ودحمويإ الؤهحاج  اللعاع

 ثلدمها الت، واالإىذ الهبات مً بحمويإ البدوذ بئجساء ا، امعات ثلوم خي  والهبات، االإىذ 

 .جصةي أو هل  بشيإ الضسيبة مً االإؤطظات هره بئعفاء ا،حيومة وثلوم الؤهحاجية، االإؤطظات

 هموذحا الأعمال اضناتح مشروع: بالجامعات المعرفة إدارة مجال في الأمريكية الحجربة -ج

 ا، امعة مفهوم بلوغ ف  يظهم أن اده  مً جادر بصفة ا، امعات ف  االإعسلة إدازر هموذ  ثعبيم إن

 خاضىات بمشازي  يظمى ما إظاز ف  الؤهحاجية، االإؤطظات م  الؤطتراثيجية الشسوات جظهيإ لاٌ مً االإىحجة،

ٌ  يمىً ما وهو الأعماٌ،  .االإجاٌ هرا ف  الأمسيىية الحجسدة ٌلا مً لعا ثدلم بده  اللو

 الحابعة الفلقرر االإىاظم مىدوبي لضغوط اطحجابة وااىعً جامعة مشسوع يعد االإثاٌ طبيإ لعل 

 جظاعد ا، امى ، الحعليم مً مابمة صيغة عً البد  عل  الولاية خيومة الضغوط هره خثد خي  للولاية،

 ثوجهاتها جاهب إل  لخشمإ الحعليم هرا أهدا  ثحوط  أن وزروضس  االإىاظم، لهره الحىمو   الاهبعاذ إعادر ف 

 وعدر ا، امعة بقن ودالشساهة الحىمية، عملية أجإ مً ضسوزية ورلالية اجحماعية جواهب الاكحصادية

 ويظ هد  " The 21st Learne"  علي  أظلم مشسوع ف  صياغ ها ثم وااىعً ولاية ف  ولدمية إهحاجية مؤطظات

 مواجهح  يمىً لا الحدد  وهرا وا، امى ، العال  الحعليم عل  العلب ف  الاهفجاز ثددى جهةموا االإشسوع هرا

 إعادر االإشسوع هرا ف  اطحوجب لرا الحجازية، العبيعة يدلر والر  العال ، للحعليم اللابم الىّمغ لاٌ مً

 عملية ودؤزر جوهس ف  اجاتهمواخحي االإحعلمقن اهحمام وض  لاٌ مً العال ، الحعليم ف  لأولويات جرز   ثسثيب

 .(112 ص ص ،2014، بوخديد) العال  الحعليم ف  اللساز اثخاذ

 وإرساء لإغىاء العال  الحعليم يحج  أن ييبغ  بدي  الولاية، ف  العال  للحعليم عاما ثوجها االإشسوع وخدد

 الحىىولوجيا، اشدهاز عل  يعمإو  االإحاخة، وا،حيار العمإ لسص باطحغاٌ لهم ويظمذ الولاية، ف  االإواظىقن خيار

ٌ  االإعسلة وشيادر ٌ  العالم، خو  .االإدلية االإجحمعات ف  ا،حيار هوعية وثدظقن االإعسف ، الؤبداع هدو والحدو

 الاطخثمازية ا، امعات هماذ  أاهس مً الأمسيىية اوطتن جامعة ف  الحىىولوج  ا،حاضً هموذ  ويعحبر

 البد  مجاٌ ف  الؤهحا  وكعاعات ا، امعات بقن والحعاون  الشساهة عملية ثدليم إل  تهد  والت، العالم، ف 

 واللعاع الحجازر غسلة ودمشازهة اوطتن، مديىة ف  االإدلية وا،حيومة ا، امعة بقن جعاووي مشسوع وهو العلم،

 ا،حاضىات هره ويظىيع ثجازر غسلة وثلظم ،أعماٌ خاضىة 40 مً أهثر ويظىيع مديىة وثدحضً ا،خاص،

 تهد  وا، امعات، ا،حيومة ثمولها زددية لا خيومية خاضىات ومنها ،ثؤدحها الت، الوظيفة خظب هواعأ عدر إل 

 وألس   والاطخثماز، السدذ ثدليم هدلها اطخثمازية جماعات ثمولها لاصة وخاضىات الاكحصادية، الحىمية إل 

 بقن خاضىات وألقرا الأبداذ، ظسيم عً اليليات ثعويس ف  ا، امعة زغبة ثمثإ ا، امعات، وثمولها أواديمية
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 الحمويإ بحلديم جظهم ا،خاصة، واالإؤطظات ا،حيومة بقن مشترهة جهود ثمثإ وه  وا،خاص العام اللعاعقن

 (.70ص ،2016 جلح، أبوا البلقر  ) ا،خاص لللعاع واالإشوزر

 يإالحمو  عل  الأمسيىية االإحددر الولايات ف  الأعماٌ خاضىات مشسوع لعة اعحمدت للد وعموما

 ا،خعة اثخرت هما واالإواظىقن، االإجحم  مؤطظات مً ودمشازهة االإدل ، االإجحم  اطخثمازات لاٌ مً الراجي

 ."واالإشازهة االإظؤولية" وهما اعازيً لىفظها

 مً وثصوزات ألياز مً إلي  الحوصإ ثم الإا ثسجمة واطتراثيجياث  االإشسوع هرا أهدا  جعد هما

 عى  أطفست وما مىاكشات، مً ثم وما أبداذ مً كدم وما 2020 عام ىخت الحعليم ، ىة منها عدر مصادز

 هره طاعدت خي  الولاية، ف  واالإىظمات واالإؤطظات االإواظىقن مً هبقرر كعاعات وآماٌ آزاء اطحعاع عمليات

ٌ  الولاية ف  العال  الحعليم ثواج  الت، الحدديات أهم بلوزر عل  الآزاء  هرلً طهمدوأ االإعسف ، الؤبداع إل  للحدو

  .الحدديات هره الإواجهة االإهمة الحصوزات بعض ظسح ف 

 :(113ص ،2014، خديد)  وه زبيظية أهدا  لمظة االإشسوع لعة خددت الاطتراثيجيات هره عل  ودىاء        

 والؤبداع والفاعلية والىفاءر االإظئولية كياض لاٌ مً العاب جعليم لحلويم مدً عمإ. 

 العال ، الحعليم لسص اطحغاٌ أجإ ومً الظابلة الحعليم الإسخلة الأداء مظحوى  ثدظقن عل  العمإ 

ٌ  الإواصلة الفسد إعداد ف  ا، امى  كبإ الحعليم مساخإ لأهمية وذلً  الحعليم لسصة عل  ا،حصو

 عدر لاٌ مً االإسخلة، لهره بالدعم الفسعية مشازيعها بعض ف  ثوجهد ا،خعة لئن العال ،

 االإدزطية، الؤدازر وثدظقن ا، امى ، كبإ الحعليم ف  االإعلمقن أداء وى مظح ثدظقن منها إجساءات،

 لأولياء بالاهحمام ثوجهد هما الراجي، الحعلم عل  ثؤهد بدي  االإىاهج صياغة إعادر ف  واالإظاعدر

 بعض وثلديم أبىائهم، جعليم ومحابعة بسعاية الاهحمام عل  جص يعهم اط هدلد خي  الأموز،

 .لهم دعمال وأوج  الخظهيات

 للحعلم وأطاليب ظسق  مً محاح هو مما اللصوى  الاطحفادر مً االإواظىقن ثمىقن. 

 االإعسف  الؤبداع عل  وا،ح  الالىترووي الحعليم لحىىولوجيات العال  الحعليم اطحخدام إمياهية دعم. 

 العمإ طوق  ف  االإىالظة وعل  العاب، بداجات الولاء عل  العال  الحعليم مؤطظات مظاعدر 

 .الحعليد الإتزايدرا

 :الخاثمة

 مً ثلدم  أن يمىً الإا با، امعات، االإعسلة إدازر ثبج، أهمية  جليا يحطح الدزاطة، هره لحام وف    

 االإؤطظات أطمى ه  ا، امعات أن ذلً االإجحم ، ف  االإىحجة باالإؤطظات زدعها ثم ما إذا ملموطة لدمات

جظاهم إدازر االإعسلة ف  ثعويس العملية الحعليمية، ومواجهة بدي   االإجحم ، وثىمية ،خدمة السامية االإعسلية

بعض الحدديات الت، مً ادجها إعاكة الأداء االإحمقز لل امعة لضا عً مظاهم ها ف  ثوليد معاز  جديدر ثمىً 

 مً زل  أداء الىفاءات البدثية ف  ا، امعة، بما يحماش ى م  الاثجاهات العاالإية واخحياجات االإجحم  الفعلية.

يحطح جليا أهمية ثعبيم  االإجاٌ، هرا ف  السابدر العاالإية الحجازب لبعض ثعسكىا لاٌ مًو  وعموما

ٌ االإعسلة ف  ا، امعة ف  جاهبها االإمازطاجي  إدازرملازدة   العامة الىحابج مً مجموعة إل  ، ودرلً يمىً الوصو

 :وه  ا، امعات ف  االإعسلة إدازر هموذ  ثبج، ثبرش أهمية الت،
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 أمسا أصبدد االإعسلة إدازر بج،ث كضية  
 
 االإجحم  بمعالب ولاء   وذلً ا، امعات، لدى وضسوزر خحميا

  هاخية، مً
 
 .ألسى  هاخية مً االإعسلة بمجحم  وازثباظا

  مً لاٌ  ،ه  ف  خالة الحعبيم الظليم لإدازر االإعسلة ف  ا، امعاتأللد أربخد الشواهد الحجسيبية

مً  ،ل  جعصيص الأوشعة الحعليمية الفعالة دالإ ا، امعاتوض  إظاز عمإ معسف  محيامإ كابم ع

 اده  الؤطهام ف  بلوغ جودر الحعليم ا، امى .

 ًأجإ مً االإعسلة، إدازر هظام ثبج، بدهمية وإدزاوا العليا الؤدازر لدى كىاعة وجود الضسوز   م 

 ٌ  ببجى مدعمة قن،مىاطبح وهييلية ثىظيمية رلالية لبيئة بالإضالة ومظاهدتها، دعمها عل  ا،حصو

 .محعوزر ثىىولوجية

  مً ثلدم  مما لاطحفادر االإعسلة، صىاعات الإشسوعات خاضىات إل  ا، امعات لحدويإ الظى 

 .االإجحم  ف  الؤهحاجية االإشازي  لدمة ف  معاز 
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